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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Актуальность дисциплины заключается в возникновении общественной потребности в
эффективной психосоциальной помощи у различных групп населения в условиях социально-
экономических изменений, происходящих в нашей стране. В связи с этим появляется необхо-
димость подготовки квалифицированных специалистов по социальной работе,  владеющих
технологиями психосоциальной помощи.  Психосоциальная помощь направлена на  психо-
логическую  поддержку  населения  в  различных  трудных  и  кризисных  ситуациях,  вызы-
вающих  психологический  дискомфорт  и  эмоциональную  нестабильность,  на  содействие
эффективной адаптации к социальной среде, к изменяющимся социальным условиям как от-
дельных личностей, так и групп населения. Психосоциальная помощь представляет собой
пограничную область между психотерапией и социальной работой.

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы
Учебная дисциплина «Психосоциальные технологии социальной работы»  относится к

обязательной  части блока  Б1.О.13 и проходит на 1 курсе во 2 семестре. 

Цель  освоения  дисциплины:  рассмотрение  сущности  психосоциальной  работы,  ее
специфики как особого направления в системе социальной работы.

1.2.  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине,  соотнесенных  с
установленными  в  образовательной  программе  индикаторами  достижения  компе-
тенций.

Код и наименование
компетенции

Код и наименование ин-
дикатора достижения

компетенции

Результаты обучения по учебной
дисциплине (модулю)

ОПК-2.
Способен  объяснять  и
прогнозировать  соци-
альные  явления  и
процессы,  выявлять
социально  значимые
проблемы  и  вырабаты-
вать  пути  их  решения
на  основе  анализа  и
оценки профессиональ-
ной информации, науч-
ных  теорий  и
концепций

ОПК-2.1.
Анализирует  и  обобщает
профессиональную
информацию  о  социаль-
ных явлениях и процессах
на  теоретико-методологи-
ческом уровне.

ОПК-2.2.
Описывает социально зна-
чимые  проблемы,  объяс-
няет  причины их  возник-
новения  и  прогнозирует
пути   их   решения   на
основе  комплексной  про-
фессиональной  информа-
ции.

Знать:
социальные  явления  и  процессы,
выявлять социально значимые про-
блемы  и  вырабатывать  пути  их
решения на основе анализа и оцен-
ки  профессиональной  информации
с  позиции  психосоциального  под-
хода.
Уметь:
-  давать  объективную  оценку  раз-
личным  социальным  явлениям  и
процессам,  происходящим в  обще-
стве;
-  анализировать,  обобщать  и  си-
стематизировать  информацию,  ка-
сающуюся  обстоятельств,  которые
ухудшают  или  могут  ухудшить
условия  жизнедеятельности  граж-
дан,  и  определять  методы  их  пре-
одоления.
-  понимать  потребности  общества,
личности  и  возможности  соци-
окультурного
знания в решении возникающих ин-
дивидуально-личностных  и  соци-
альных

4



проблем;
-  выделять  различные  социальные,
медико-социальные и психологиче-
ские  проблемы,  возникающие  у
клиентов.
Владеть:
- основными навыками и умениями,
необходимыми  для  реализации
практики  комплексно  ориентиро-
ванной психосоциальной работы;
-  владеть  навыками  проведением
мониторинга  социальной  ситуации
на территории
обслуживания.

ПК-2.  Способен
конструировать  и  реа-
лизовывать
технологии социальной
работы

ПК-2.1.  Разрабатывает  и
применяет  технологии
социальной работы в про-
фессиональной деятельно-
сти

Знать: основные направления и под-
ходы  к  рассмотрению  психосоци-
альной  работы  в  системе  социаль-
ного знания.
Уметь: анализировать и системати-
зировать знания о психосоциальной
помощи и использовать системати-
зированные знания в психосоциаль-
ной работе
Владеть: социально-психологиче-
скими методами и
технологиями в практике социаль-
ной работы.

2. Требования к результатам освоения учебной дисциплины 
«Психосоциальная работа в системе социальной работы».

2.1. Типы задач профессиональной деятельности
Дисциплина обеспечивает подготовку теоретической и практической базы для освое-

ния следующих видов деятельности: 
• социально-технологическая
• научно-исследовательская, 
• организационно-управленческая.

При этом задачами дисциплины являются:
-  рассмотреть  особенности  психосоциального  подхода,  его  место  и  роль  в  системе
социальной работы; 
-  способствовать  овладению студентами знаний,  позволяющих  грамотно  осуществлять
психосоциальную  деятельность,  осмысление  основных  подходов  и  концепций
психосоциальной работы, описывающих разные методические и содержательные подходы
к ее организации и осуществлению,
-  сформировать  навыки  и  умения  психосоциального  мышления  и  психосоциального
поведения  будущих  специалистов,  помочь  в  выработке  навыков  практической
психосоциальной работы с разными группами людей,
 - способствовать овладению общими методами и технологиями психосоциальной работы,
изучение возможностей и ограничений каждого из методов, наиболее распространенных и
оптимальных ситуациях их использования.
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2.2. Перечень компетенций, индикаторов достижения компетенций и индекса трудовой
функции.

 №
п/
п

Номер/  индекс
компетенции  с
содержанием
компетенции
(или  ее  части)/
трудовой
функции

Номер индикатора
компетенции с со-
держанием (или ее

части)

Индекс тру-
довой

функции и
ее содержа-

ние

Перечень
практических

навыков по
овладению

компетенцией

Оценочные
средства

1. ОПК-2.
Способен  объяс-
нять  и  прогнози-
ровать  социаль-
ные  явления  и
процессы,  выяв-
лять  социально
значимые  про-
блемы  и  выраба-
тывать  пути  их
решения  на
основе  анализа  и
оценки  професси-
ональной
информации,  на-
учных  теорий  и
концепций.

ОПК-2.1.
Анализирует  и
обобщает  професси-
ональную  информа-
цию  о  социальных
явлениях  и  процес-
сах  на  теоретико-
методологическом
уровне.

ОПК-2.2.
Описывает  социаль-
но  значимые  про-
блемы,  объясняет
причины  их  возник-
новения и прогнози-
рует    пути    их
решения   на   основе
комплексной  про-
фессиональной
информации.

Владеет
навыками
объяснять  и
прогнозировать
социальные
явления  и
процессы,
выявлять
социально
значимые
проблемы  и
вырабатывать
пути  их
решения  на
основе  анализа
и  оценки
профессиональ
ной
информации  с
позиции
психосоциальн
ого подхода.

Опрос, те-
стирование, 
реферат 
контрольная
работа, ситу-
ационные
задачи

2. ПК-2. Способен
конструировать и
реализовывать
технологии соци-
альной работы

ПК-2.1.  Разрабаты-
вает  и  применяет
технологии  социаль-
ной  работы  в  про-
фессиональной  дея-
тельности

А/02.6
Определе-
ние порядка 
и конкрет-
ных условий
реализации 
индивиду-
альной 
программы 
предоставле-
ния социаль-
ных услуг, 
представлен-
ной полу-
чателем 
социальных 
услуг

Владеет соци-
ально-психо-
логическими 
методами и 
технологиями в
практике оказа-
ния психосоци-
альной помощи
клиентам.

Опрос, те-
стирование, 
реферат 
контрольная
работа, ситу-
ационные 
задачи
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3. Содержание рабочей программы 
3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы
Всего часов/

зачетных
единиц

Семестры
№ 2

часов
1 2 3

Контактная работа (всего), в том числе: 36/1 36
Лекции (Л) 10/0,27 10
Практические занятия (ПЗ)* 26/0,72 26
Самостоятельная работа обучающегося (СРС), в том 
числе: 72/2 72

Реферат (Реф) 18/0,5 18
Подготовка к занятиям (ПЗ) 18/0,5 18
Подготовка к текущему контролю (ПТК) 18/0,5 18
Подготовка к промежуточному контролю (ППК) 18/0,5 18

Вид промежуточной аттестации зачет (З)
0,1/5

з

экзамен (Э)  - -

ИТОГО: Общая трудоемкость
час. 108 108
ЗЕТ 3 3

3.2. Перечень разделов учебной дисциплины и компетенции, которые должны быть
освоены при ее изучении.

№ № компе-
тенции

Наименование раздела
учебной дисциплины

Содержание раздела в дидактических еди-
ницах (темы разделов)

1 2 3 4

1.

ОПК-2 Раздел  I.  Теоретические
основы
психосоциальной работы

Понятие психосоциальной работы, ее место
и  роль  в  системе  социальной  работы.
Нормативно-правовые основы. Психосоци-
альная  помощь:  границы  профессиональ-
ной  компетенции  специалиста.  Теории
социализации, социальной адаптации и дез-
адаптации личности.  Психология трудных
жизненных ситуаций. Посттравматический
синдром и психическая травма как объекты
профилактики реабилитации. Теории агрес-
сии и насилия, стратегии поведения жерт-
вы.  Аддиктивность  как  проявление  соци-
ального неблагополучия.

2 ОПК-2, 
ПК-2
А/01.6

Раздел  II.  Содержание
и методика
психосоциальной  ра-
боты

Психологические  основы  социальной  ра-
боты. Методика и технология индивидуаль-
ной и групповой психосоциальной работы.
Психосоциальная работа с семьей: методи-
ка, содержание, диагностика, формы. Мето-
дики профилактики и реабилитации с соци-
ально-неблагополучным  населением.  Тех-
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нологии
психосоциальной работы в службах занято-
сти населения, учреждениях здравоохране-
ния,  образования  и  пенитенциарной  си-
стемы.  Частные  методики,  технологии  и
техники психосоциальной работы.

3

ОПК-2, 

ПК-2 

А/01.6

Раздел  III Дистантное
консультирование.

Консультирование  на  телефоне  доверия.
Консультативная  переписка.  Психотерапия
как направление психосоциальной работы.
Сущность  психотерапии.  Ее  отличие  от
других  методов  психосоциальной  работы.
Классификация  основных  направлений,
форм и методов психотерапии Социально-
психологический  тренинг  как  метод  прак-
тической психологии.  Понятие  социально-
психологического  тренинга.  Групповые
нормы тренинговых групп.

  3.3. Разделы учебной дисциплины, виды учебной деятельности и формы контроля

№
п/п

№
се
ме
ст-
ра

Наименование раздела учеб-
ной дисциплины «Проекти-
рование в социальной ра-

боте»

Виды учебной деятель-
ности, включая самосто-

ятельную работу обу-
чающихся
(в часах)

Формы текущего
контроля успева-
емости (по неде-
лям семестра)

Л ПЗ СРО всего
1 2 3 4 6 7 8 9

1. 2 Раздел  I.  Теоретические
основы
психосоциальной работы 2 4 12 18

устный опрос
тестирование,
реферат

2. 2 Раздел  II.  Содержание  и
методика  психосоциаль-
ной работы 4 12 30 46

устный опрос
тестирование

3. 2 Раздел  III.  Дистантное
консультирование 4 10 30 44

устный опрос
тестирование, 
контрольная ра-
бота

10 26 72 108

 3.4.  Название  тем  лекций  и  количество  часов  по  семестрам  изучения  учебной
дисциплины (модуля)

п/п
№ Название тем лекций учебной дисциплины (модуля) Семестр

2
1 2 3

1. Понятие  психосоциальной  работы,  ее  место  и  роль  в  системе 1
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социальной работы

2. Нормативно-правовые основы. Психосоциальная помощь: грани-
цы профессиональной компетенции специалиста.

1

3. Теории  социализации,  социальной  адаптации  и  дезадаптации
личности. Психология трудных жизненных ситуаций.

1

4. Посттравматический синдром и психическая травма как объекты
профилактики реабилитации.

1

5. Теории  агрессии  и  насилия,  стратегии  поведения  жертвы.
Аддиктивность как проявление социального неблагополучия

1

6.
Психологические  основы  социальной  работы.  Методика  и
технология  индивидуальной  и  групповой  психосоциальной
работы.

1

7.
Психосоциальная  работа  с  семьей:  методика,  содержание,
диагностика, формы. Методики профилактики и реабилитации с
социально-неблагополучным населением

1

8.

Технологии  психосоциальной  работы  в  службах  занятости
населения,  учреждениях  здравоохранения,  образования  и
пенитенциарной  системы.  Частные  методики,  технологии  и
техники психосоциальной работы.

1

9.

Психотерапия  как  направление  психосоциальной  работы.
Сущность  психотерапии.  Ее  отличие  от  других  методов
психосоциальной работы. Классификация основных направлений,
форм и методов психотерапии

1

10. Социально-психологический  тренинг  как  метод  практической
психологии. Понятие социально-психологического тренинга.

1

Итого 10

3.5.  Название тем практических занятий и количество часов по семестрам изучения
учебной дисциплины (модуля)

п/п
№

Название тем практических занятий базовой части
дисциплины по ФГОС и формы контроля

Объем по
семестрам

2
1 2 3

1. Понятие психосоциальной работы, ее место и роль в системе
социальной работы 2

2. Нормативно-правовые основы. Психосоциальная помощь: гра-
ницы профессиональной компетенции специалиста. 2

3. Теории социализации,  социальной адаптации и дезадаптации
личности. Психология трудных жизненных ситуаций. 2

4. Посттравматический  синдром  и  психическая  травма  как
объекты профилактики реабилитации. 2

5. Теории  агрессии  и  насилия,  стратегии  поведения  жертвы.
Аддиктивность как проявление социального неблагополучия 2

6.
Психологические  основы  социальной  работы.  Методика  и
технология  индивидуальной  и  групповой  психосоциальной
работы.

2

7.
Психосоциальная  работа  с  семьей:  методика,  содержание,
диагностика, формы. Методики профилактики и реабилитации
с социально-неблагополучным населением

4

8. Технологии  психосоциальной  работы  в  службах  занятости
населения,  учреждениях  здравоохранения,  образования  и

4
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пенитенциарной  системы.  Частные  методики,  технологии  и
техники психосоциальной работы.

9.

Психотерапия  как  направление  психосоциальной  работы.
Сущность  психотерапии.  Ее  отличие  от  других  методов
психосоциальной  работы.  Классификация  основных
направлений, форм и методов психотерапии

4

10. Социально-психологический тренинг как метод практической
психологии. Понятие социально-психологического тренинга. 2

Итого 26

3.6. Лабораторный практикум
Не предусмотрено учебным планом

3.7. Самостоятельная работа обучающихся
3.7.1. Виды СРО (АУДИТОРНАЯ РАБОТА)
Не предусмотрено учебным планом

3.7.2. Виды СРО (ВНЕАУДИТОРНАЯ РАБОТА)

№
п/
п

№
семест-

ра

Наименование раздела
учебной дисциплины

(модуля)
Виды СРО Всего

часов

1 2 3 4 5
1.

2

Раздел  I.  Теоретические
основы
психосоциальной работы

Подготовка к занятиям (ПЗ)
Подготовка к текущему контролю

(ПТК)
12

2.

2

Раздел  II.  Содержание и
методика  психосоциаль-
ной работы

Подготовка к занятиям (ПЗ)
Подготовка к текущему контролю

(ПТК)
30

3.

2

Раздел  III.  Дистантное
консультирование Подготовка к занятиям (ПЗ)

Подготовка к текущему контролю
(ПТК) Контрольная работа (КР)

30

ИТОГО часов в семестре: 72

3.7.3. Примерная тематика контрольных вопросов 

1. Современные проблемы психосоциальной работы за рубежом.
2. Содержание и проблематика психосоциальной работы в России. 
3. Психосоциальные проблемы детей – жертв домашнего насилия. 
4. Акмеографические инварианты деятельности специалиста по психосоциальной работе. 
5. Супервизия как условие эффективной деятельности специалистов помогающих профес-
сий. 
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6. Критерии профессионального здоровья специалиста по психосоциальной работе. 
7. Специфика психосоциальной работы в психиатрии. 
8. Социализация человека в новых условиях жизнедеятельности. 
9. Возможности семейной психотерапии в практике социального вспомоществования. 
10. Специфика телефонного консультирования. 
11. Особенности реабилитации социальной дезадаптации подростков. 
12. Психосоциальная работа с клиентом в ситуациях кризиса личностного развития. 
13. Формы психосоциальной работы с подростками и молодежью. 
14.  Создание и  формирование  «сети социальной поддержки»  как условие эффективности
реабилитационной работы. 
15. Возможности и содержание психосоциальной работы с клиентами зрелого возраста. 
16. Кризис одиночества в пожилом возрасте и пути его преодоления. 
17. Анализ опыта комплексной реабилитации детей вынужденных переселенцев из «горячих
точек». 
18. Проблемы организации психосоциальной помощи военнослужащим проходившим служ-
бу в «горячих точка». 
19. Психологическая основа «профессиональных рисков» в деятельности специалиста. 
20. Формы индивидуальной и групповой кризисной помощи

Вопросы к зачёту

1. Понятие психосоциальной работы, ее роль в системе социальной работы.
2. Понятие, функции, методы и формы психосоциальной работы. 
3.  Понятие  социальной  дезадаптации,  содержание,  методика,  технология  и  техники  пси-
хосоциальной работы. 
4. Границы профессиональной компетенции специалиста по социальной работе.
5. Социальная адаптация как механизм социализации личности. Стратегии социальной адап-
тации. 
6. Понятие трудных жизненных ситуаций. Личностные и ситуационные переменные, их со-
отношение. Классификация ситуаций. Понятие кризиса, стресса, фрустрации, конфликта. 
7. Профилактика кризисных состояний. 
8. Посттраматическое расстройство. Профилактика психической и вторичной травмы.
9. Профилактика суицида и суицидального поведения. 
10. Кризисная помощь различным категориям населения.
11. Специфика реабилитационного процесса в работе с различными группами насе-
ления.

4.Оценочные материалы для контроля успеваемости и результатов освоения учебной 
дисциплины (модуля)
4.1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соот-
несенных с  ними запланированных результатов обучения  по дисциплине.  Описание
критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: 
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ОПК-2.  Способен объяснять и прогнозировать социальные явления и процессы, выявлять
социально значимые проблемы и вырабатывать пути их решения на основе анализа и оценки
профессиональной информации, научных теорий и концепций
ПК-2. Способен конструировать и реализовывать технологии социальной работы

Код и наименова-
ние индикатора

достижения
компетенции

Результаты обуче-
ния по дисциплине

Критерии оценивания результатов обуче-
ния

Не зачтено Зачтено

ОПК-2.1. Анализи-
рует и обобщает 
профессиональную 
информацию о 
социальных явле-
ниях и процессах 
на теоретико-мето-
дологическом 
уровне.

Знать сущность пси-
хосоциальной ра-
боты как практиче-
ской деятельности; 
категории, методы и 
технологии пси-
хосоциальной ра-
боты.
Уметь:
- давать объектив-
ную оценку различ-
ным социальным яв-
лениям и процессам, 
происходящим в 
обществе с точки 
зрения психосоци-
аольного подхода;
- анализировать, 
обобщать и система-
тизировать информа-
цию, касающуюся 
обстоятельств, кото-
рые ухудшают или 
могут ухудшить 
условия жизнедея-
тельности граждан, и
определять методы 
их преодоления.
- понимать потреб-
ности общества, лич-
ности и возможности
социокультурного 
знания в решении 
возникающих инди-
видуально-личност-
ных и социальных 
проблем;
- выделять различ-
ные социальные, 
медико-социальные 
и психологические
проблемы, возни-

Незнание  вопросов
основного  содержания
программы;  неумение
выполнять  предусмот-
ренные программой за-
дания;  незнание  либо
отрывочное  представ-
ление  учебно-
программного материа-
ла,  поверхностные зна-
ния  важнейших  разде-
лов программы и содер-
жание  лекционного
курса;  затруднения  с
использованием  поня-
тийного  аппарата  и
терминологии  учебной
дисциплины.

Знание  важнейших
разделов  и  основ-
ного  содержания
программы; умение
пользоваться  науч-
ным  языком  и
терминологией;   в
целом  логически
корректное,  но  не
всегда  аргументи-
рованное  изложе-
ние  ответа;  умение
выполнять  преду-
смотренные
программой  зада-
ния;     глубокое  и
системное  знание
всего  программ-
ного  материала  и
структуры  дис-
циплины,  а  также
знание  основного
содержания  лекци-
онного курса;  сво-
бодное  владение
понятийным  аппа-
ратом,  научным
языком и  термино-
логией,  а  также
умение пользовать-
ся  понятийным
аппаратом  в
процессе  анализа
основных  проблем
программы;   логи-
ческое и убедитель-
ное  изложение  от-
вета
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кающие у клиентов.
Владеть  навыками
анализа  и  синтеза
профессиональной
информации о соци-
альных  явлениях  и
процессах с позиции
психосоциального
подхода.

ОПК-2.2.
Описывает  соци-
ально  значимые
проблемы,  объяс-
няет  причины  их
возникновения  и
прогнозирует   пути
их    решения    на
основе  комплекс-
ной  профессио-
нальной  информа-
ции.

Знать  социальные
явления и процессы,
выявлять  социально
значимые  проблемы
и вырабатывать пути
их  решения  на
основе  анализа  и
оценки  профессио-
нальной  информа-
ции, научных теорий
и концепций.
Уметь  описывать
социально  значимые
проблемы, объясняет
причины  их  возник-
новения и прогнози-
ровать    пути    их
решения   на   основе
комплексной  про-
фессиональной
информации.
.Владеть основными
навыками  и  умени-
ями,  необходимыми
для реализации прак-
тики
комплексно ориенти-
рованной психосоци-
альной работы в си-
стеме социальной 
работы.

Незнание  вопросов
основного  содержания
программы;  неумение
выполнять  предусмот-
ренные программой за-
дания;  незнание  либо
отрывочное  представ-
ление  учебно-
программного материа-
ла,  поверхностные зна-
ния  важнейших  разде-
лов программы и содер-
жание  лекционного
курса;  затруднения  с
использованием  поня-
тийного  аппарата  и
терминологии  учебной
дисциплины.

Знание  важнейших
разделов  и  основ-
ного  содержания
программы; умение
пользоваться  науч-
ным  языком  и
терминологией;   в
целом  логически
корректное,  но  не
всегда  аргументи-
рованное  изложе-
ние  ответа;  умение
выполнять  преду-
смотренные
программой  зада-
ния;     глубокое  и
системное  знание
всего  программ-
ного  материала  и
структуры  дис-
циплины,  а  также
знание  основного
содержания  лекци-
онного курса;  сво-
бодное  владение
понятийным  аппа-
ратом,  научным
языком и  термино-
логией,  а  также
умение пользовать-
ся  понятийным
аппаратом  в
процессе  анализа
основных  проблем
программы;   логи-
ческое и убедитель-
ное  изложение  от-
вета.
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ПК-2.1.
Разрабатывает  и
применяет  техно-
логии  социальной
работы в професси-
ональной  деятель-
ности

Знать  основные
направления  и  под-
ходы  к  рассмотре-
нию  психосоциаль-
ной  работы  в  си-
стеме  социального
знания.
Уметь  анализиро-
вать  и  систематизи-
ровать знания о пси-
хосоциальной  помо-
щи  и  использовать
систематизирован-
ные  знания  в  пси-
хосоциальной работе
Владеть социально-
психологи-ческими 
методами и техно-
логиями в практике 
социальной работы

Незнание  вопросов
основного  содержания
программы;  неумение
выполнять  предусмот-
ренные программой за-
дания;  незнание  либо
отрывочное  представ-
ление  учебно-
программного материа-
ла,  поверхностные зна-
ния  важнейших  разде-
лов программы и содер-
жание  лекционного
курса;  затруднения  с
использованием  поня-
тийного  аппарата  и
терминологии  учебной
дисциплины.

Знание  важнейших
разделов  и  основ-
ного  содержания
программы; умение
пользоваться  науч-
ным  языком  и
терминологией;  в
целом  логически
корректное,  но  не
всегда  аргументи-
рованное  изложе-
ние  ответа;  умение
выполнять  преду-
смотренные
программой  зада-
ния;    глубокое  и
системное  знание
всего  программ-
ного  материала  и
структуры  дис-
циплины,  а  также
знание  основного
содержания  лекци-
онного курса;  сво-
бодное  владение
понятийным  аппа-
ратом,  научным
языком и  термино-
логией,  а  также
умение пользовать-
ся  понятийным
аппаратом  в
процессе  анализа
основных  проблем
программы;   логи-
ческое и убедитель-
ное  изложение  от-
вета.
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4.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценивания
результатов обучения по учебной дисциплине, соотнесенных с установленными в обра-
зовательной программе индикаторами достижения компетенций.

Код и наименование ин-
дикатора достижения

компетенции

Результаты обучения
по дисциплине

Оценочные
средства

ОПК-2.1.  Анализирует  и
обобщает  профессиональ-
ную информацию о соци-
альных  явлениях  и
процессах  на  теоретико-
методологическом уровне.

Знать  сущность  психосоциальной  ра-
боты  как  практической  деятельности;
категории,  методы  и  технологии  пси-
хосоциальной работы.
Уметь:
-  давать  объективную  оценку  различ-
ным социальным явлениям и процессам,
происходящим в обществе с точки зре-
ния психосоциаольного подхода;
- анализировать, обобщать и системати-
зировать информацию, касающуюся об-
стоятельств,  которые  ухудшают  или
могут ухудшить условия жизнедеятель-
ности граждан, и определять методы их
преодоления.
- понимать потребности общества, лич-
ности и возможности социокультурного
знания  в  решении возникающих инди-
видуально-личностных  и  социальных
проблем;
-  выделять  различные  социальные,
медико-социальные и психологические
проблемы, возникающие у клиентов.
Владеть:  навыками  анализа  и  синтеза
профессиональной информации о соци-
альных явлениях и процессах с позиции
психосоциального подхода.

Оценочные матери-
алы  открытого  и
закрытого типа

ОПК-2.2.
Описывает социально зна-
чимые  проблемы,  объяс-
няет  причины их  возник-
новения  и  прогнозирует
пути   их   решения   на
основе  комплексной  про-
фессиональной  информа-
ции.

Знать социальные явления и процессы,
выявлять  социально  значимые  про-
блемы и вырабатывать пути их решения
на основе анализа и оценки профессио-
нальной информации, научных теорий и
концепций.
Уметь  описывать  социально  значимые
проблемы,  объясняет  причины  их  воз-
никновения и прогнозировать   пути   их
решения   на   основе комплексной про-
фессиональной информации.
.Владеть основными навыками  и  уме-
ниями,  необходимыми  для  реализации
практики
комплексно  ориентированной  пси-
хосоциальной  работы  в  системе  соци-
альной работы.

Оценочные
материалы
открытого  и
закрытого типа

ПК-2.1.  Разрабатывает  и Знать основные направления и подходы Оценочные
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применяет  технологии
социальной работы в про-
фессиональной деятельно-
сти

к  рассмотрению  психосоциальной  ра-
боты в системе социального знания.
Уметь анализировать и систематизиро-
вать знания о психосоциальной помощи
и  использовать  систематизированные
знания в психосоциальной работе
Владеть социально-психологическими
методами  и  технологиями  в  практике
социальной работы.

материалы
открытого  и
закрытого типа

5. Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины 
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения учеб-
ной дисциплины 
Основная литература

Печатные и (или) электронные учебные издания (включая учебники
и учебные пособия)
Басов, Н. Ф. Социальная работа : учебное пособие / Н. Ф. Басов. — 4-е 
изд., перераб. и доп. — Москва : Дашков и К, 2021. — 352 с. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://
e.lanbook.com/book/229772
 (дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Холостова, Е. И. Социальная работа : учебник / Е. И. Холостова. — 
Москва : Дашков и К, 2021. — 612 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/
229769
 (дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник / Е. И. Холостова, 
Е. Г. Студенова. — Москва : Дашков и К, 2022. — 474 с. — Текст : элек-
тронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://
e.lanbook.com/book/229862
(дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Дополнительная литература

Печатные и (или) электронные учебные издания (включая учебники
и учебные пособия)

Валеева, А. С. Психосоциальная работа с социально неблагополучными
группами населения [Текст] : учеб. пособие / А. С. Валеева, М. Р. Ахмат-
динова ; сост.: А. С. Валеева, А. Р. Ахматдинова . - Уфа, 2014. - 157 с
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Валеева, А. С. Психосоциальная работа с социально неблагополучными 
группами населения : учебное пособие / А. С. Валеева, М. Р. Ахматдинова
; ГБОУ ВПО "Баш. гос. мед. ун-т МЗ РФ". - Уфа, 2014. - on-line. - URL: 
http://library.bashgmu.ru/elibdoc/elib565.pdf.

Неограниченный
доступ

Вараева, Н. В. Комплексная программа социальной и психологической 
реабилитации и сопровождения семьи и ребенка «Семейный круг» / Н. В. 
Вараева, Е. В. Молькова. — 2-е изд., стер. — Москва : ФЛИНТА, 2019. — 
99 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. 
— URL: https://e.lanbook.com/book/119318

Неограниченный
доступ
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 (дата обращения: 01.06.2022).

Ерусланова, Р. И. Технологии социального обслуживания лиц пожилого 
возраста и инвалидов на дому : учебное пособие / Р. И. Ерусланова. — 5-е 
изд. . — Москва : Дашков и К, 2017. — 168 с. — Текст : электронный // 
Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/
book/93494
 (дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Телина, И. А. Социально-педагогическая реабилитация детей-инвалидов : 
учебно-методическое пособие / И. А. Телина. — 3-е изд., стер. — Москва :
ФЛИНТА, 2019. — 156 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/122688
 (дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Хорошилова, Л. С. Технология социальной реабилитации отдельных 
категорий инвалидов : учебное пособие / Л. С. Хорошилова. — Кемерово :
КемГУ, 2014. — 122 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-биб-
лиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/58355
 (дата обращения: 01.06.2022).

Неограниченный
доступ

Электронно-библиотечная система «Консультант студента» для ВПО www  .  s  -  
tudmedlib  .  ru  

Электронно-библиотечная система «Лань» http  ://  
e.lanbook.com

База данных «Электронная учебная библиотека» http://  li  -  
brary  .  bashgmu  .  ru  

5.2.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  «Интер-
нет», необходимых для освоения учебной дисциплины (модуля)

Электронно-библиотечная система «Лань» http  ://  e.lanbook.com  
Электронно-библиотечная система «Консультант студента» для ВПО www  .  studmedlib  .  ru  

6.  Материально-техническая  база,  необходимая  для  осуществления  образо-
вательного процесса по учебной дисциплине 

Использование учебных комнат для работы обучающихся.
Мультимедийный комплекс (ноутбук, проектор, экран), телевизор, наборы слайдов,

таблиц/мультимедийных  наглядных  материалов  по  различным  разделам  дисциплины.
Видеофильмы. Ситуационные задачи, тестовые задания по изучаемым темам.

6.1.  Материально-техническая  база,  необходимая  для  осуществления  образо-
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вательного процесса по учебной дисциплине (модуля)

№
п/п

Наименование  вида
образования,  уровня
образования,  профес-
сии,  специальности,
направления  подготов-
ки (для профессиональ-
ного образования), под-
вида  дополнительного
образования

Наименование  объекта,  подтвер-
ждающего наличие материально-
технического  обеспечения,  с  пе-
речнем основного оборудования

Адрес  (местопо-
ложение)  объекта,
подтверждающего
наличие  матери-
ально  техниче-
ского обеспечения

1 2 3 4
1 Высшее,

магистратура,
по  направлению
подготовки 39.04.02
Социальная работа

Межвузовский  студенческий
Кампус, кафедра философии:
Учебная  аудитория  №806 для
проведения занятий лекционного
типа  –  мультимедийный  проек-
тор,  парты  ученические,  стол,
стулья.
Учебная  аудитория  №802 для
проведения  практических  заня-
тий,  групповых  и  индивидуаль-
ных  консультаций,  текущего
контроля  и  промежуточной  ат-
тестации  Учебная  мебель  на  30
рабочих  места.  Рабочее  место
преподавателя (стол, стул, кафед-
ра). Доска учебная меловая.
Кабинет  №  807 помещение  для
самостоятельной  работы  обу-
чающихся  оснащен  компьютерной
техникой    с    возможностью    под-
ключения    к    сети «Интернет» и
обеспечением  доступа  в  электрон-
ную  информационно-образователь-
ную среду ФГБОУ ВО БГМУ Мин-
здрава  России  оборудован  рабочи-
ми  местами  для  обучающихся,
рабочее  место  для  преподавателя,
компьютер, телевизор, с возможно-
стью подключения  к  сети  «Интер-
нет»  и  обеспечением  доступа  в
электронную информационно-обра-
зовательную  среду  ФГБОУ  ВО
БГМУ Минздрава России.

450000,  Республи-
ка Башкортостан, г.
Уфа, Кировский р-
н, ул. Заки Валиди
32/2, 8 этаж, № 806

450000,  Республи-
ка Башкортостан, г.
Уфа, Кировский р-
н, ул. Заки Валиди
32/2, 8 этаж, №802

450000,  Республика
Башкортостан,  г.
Уфа,  Кировский  р-
н,  ул.  Заки  Валиди
32/2, 8 этаж, №807
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6.2.  Современные  профессиональные  базы  данных,  информационные
справочные системы (дополнить свое при необходимости)

http://www.studmedlib.ru/ -  многопрофильный  образовательный  ресурс  "Консультант
студента"  является  электронно-библиотечной  системой  (ЭБС),  предоставляющей  доступ
через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, в том числе аудио,
видео, анимации, интерактивным материалам, тестовым заданиям и др.
http://e.lanbook.com -  электронно-библиотечная  система  издательства  «Лань»  -  ресурс,
включающий  в  себя  электронные  версии  книг  издательства  «Лань»  и  других  ведущих
издательств учебной литературы по естественным и гуманитарным наукам.
https://www.books-up.ru/ -  электронно-библиотечная система «Букап» -  это новый формат
библиотечной  системы,  в  которой  собраны  книги  медицинской  тематики:  электронные
версии качественных первоисточников от ведущих издательств со всего мира.
https://rusneb.ru/ -  проект  Российской  государственной  библиотеки. Начиная  с  2004  г.
Проект  Национальная  электронная  библиотека  (НЭБ)  разрабатывается  ведущими
российскими библиотеками при поддержке Министерства культуры Российской Федерации.
Основная цель НЭБ - обеспечить свободный доступ граждан Российской Федерации ко всем
изданным, издаваемым и хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным
работам,  –  от  книжных  памятников  истории  и  культуры  до  новейших  авторских
произведений. 
https://www.ras.ru/ -  электронные версии коллекции журналов «Российской академии наук»
(РАН)
https://dlib.eastview.com/ -  коллекция  журналов  «Медицина  и  здравоохранение»  на
платформе компании ИВИС. В коллекцию входят журналы как за текущий год, так и архив
номеров. 
http://ovidsp.ovid.com/ - полнотекстовая коллекция журналов от ведущего международного
медицинского  издательства  LWW,  в  которых  публикуются  актуальные  исследования  и
материалы по различным областям медицины.
https://link.springer.com/ -  полнотекстовая  коллекция  электронных книг  и  полнотекстовая
политематическая коллекция журналов издательства Springer Nature на английском языке по
различным отраслям знаний.
http://onlinelibrary.wiley.com -  полнотекстовые  коллекции,  которые  включают  в  себя  как
текущие, так и архивные выпуски из более чем 1700 журналов издательства John Wiley &
Sons, Inc., охватывающие такие области как гуманитарные, естественные, общественные и
технические науки, а также сельское хозяйство, медицину и здравоохранение.
https://www.cochranelibrary.com - базы данных Кокрейновской библиотеки предоставляют
информацию и доказательства для поддержки решений, принимаемых в медицине и других
областях здравоохранения, а также информируют тех, кто получает медицинскую помощь.
Ресурс позволяет найти информацию о клинических испытаниях,  кокрейновских обзорах,
некокрейновских  систематических  обзорах,  методологических  исследованиях,
технологических и экономических оценках по определенной теме или заболеванию.
https://www.orbit.com/ -  база  данных  патентного  поиска,  объединяющая  информацию  о
более  чем  122  миллионах  патентных  публикаций,  полученную  из  120  международных
патентных  ведомств,  включая  РосПатент,  Всемирную  организацию  интеллектуальной
собственности (ВОИС), Европейскую патентную организацию.
http://search.ebscohost.com/ - полнотекстовая коллекция, которая включает 144 электронные
книги от ведущих научных и университетских издательств и охватывает все дисциплины,
изучаемые в медицинском вузе.
https://nmal.nucleusmedicalmedia.com/home -  база изображений Nucleus Medical Art Library
(NMAL).  Созданная  Nucleus  Medical  Art,  NMAL  содержит  растущую  коллекцию
высококачественных  иллюстраций  и  анимаций,  изображающих  анатомию,  физиологию,
хирургию,  патологию,  болезни,  состояния,  травмы,  эмбриологию,  гистологию  и  другие
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медицинские темы. 
www.jaypeedigital.com -  комплексная  платформа  медицинских  ресурсов  для  студентов,
преподавателей,  научных  и  медицинских  работников  охватывает  более  60  медицинских
специальностей,  включая  смежные  области  –  стоматологию,  уход  за  больными,
физиотерапию, фармакологию. Цифровой контент JAYPEE DIGITAL cодержит клиническую
диагностику,  лабораторные  исследования,  современные   хирургические  процедуры,
клинические методы от лучших специалистов отрасли по всему миру.
https://eduport-global.com/ -  электронная  библиотека  медицинской  литературы  от  CBS
Publishers  &  Distributors  Pvt.  Ltd.,  одного  из  ведущих  издательств  на  Индийском
субконтиненте,  известного своими качественными учебниками по  медицинским наукам и
технологиям.

6.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное 
обеспечение, в том числе отечественного производства

№
п/п Наименование Описание Кол-во Поставщик Где установлено

1. Права  на  программу
для  ЭВМ
корпоративная
лицензия  на
специальный  набор
программных
продуктов  Microsoft
Desktop  School ALNG
LicSAPk  OLVS  E  1Y
AcadenicEdition
Enterprase

Операцион
ная
система
Microsoft
Windows +
офисный
пакет
Microsoft
Office

200 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Кафедры  и
подразделения
Университета

2. Права  на  программу
для  ЭВМ  набор  веб-
сервисов,
предоставляющих
доступ  к  различным
программам и услугам
на  основе  платформы
Microsoft  Office  для
образования  Microsoft
Office 365  A5  for
faculty - Annually

Организац
ия  ВКС
Microsoft
Teams

25 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Лекционные
аудитории
Кафедры  и
подразделения
Университета

3. Права  на  программу
для  ЭВМ  система
антивирусной  защиты
персональных
компьютеров  Dr.Web
Desktop Security Suite
Комплексная защита +
Центр управления

Антивирус
ная защита
(российско
е ПО) 1750

ООО
«Софтлайн
Трейд»

Сервера, кафедры
и  подразделения
Университета

4. Права  на  программу
для  ЭВМ  система

Антивирус
ная защита

450 ООО
«Софтлайн

Кафедры  и
подразделения
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антивирусной  защиты
рабочих  станций  и
файловых  серверов
Kaspersky  Endpoint
Security для бизнеса –
Стандартный  Russian
Edition. 500-999 Node 1
year  Educational
Renewal License

(российско
е ПО)

Трейд» Университета

5. Права  на  программу
для  ЭВМ  Офисное
программное
обеспечение
МойОфис
Стандартный

Офисный
пакет

(российско
е ПО)

120 ООО
«Софтлайн

Трейд»

Кафедры  и
подразделения
Университета

6. Права  на  программу
для  ЭВМ
Операционная  система
для  образовательных
учреждений  Астра
Linux  Common
Edition

Операцион
ная

система
(российско

е ПО)

40 ООО
«Софтлайн

Трейд»

Кафедры  и
подразделения
Университета

7. Права  на  программу
для  ЭВМ  Система
контент-фильтрации
SkyDNS

Фильтраци
я

интернет-
контента

(российско
е ПО)

1 ООО
«Софтлайн

Трейд»

Сервер

8. Права  на  программу
для ЭВМ Система для
организации  и
проведения  веб-
конференций,
вебинаров,  мастер-
классов  Mirapolis
Virtual Room

Организац
ии веб-

конференц
ий,

вебинаров,
мастер-
классов

(российско
е ПО)

1 ООО
«Софтлайн

Трейд»

Сервер

9. Права  на  программу
для  ЭВМ  Система
дистанционного
обучения Русский
Moodle 3KL

Учебный
портал (в
составе
ЭИОС
БГМУ)

(российско
е ПО)

1 «Софтлайн
Трейд»

Хостинг  на
внешнем ресурсе

10. Права  на  программу
для  ЭВМ  "АИС
«БИТ:  Управление
вузом»"

Электронн
ый деканат
(в составе

ЭИОС
БГМУ)

(российско

1 Компания
«Первый БИТ"

Сервер
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е ПО)
(российско

е ПО)
11. Права  на  программу

для  ЭВМ  «1С-
Битрикс: Внутренний
портал  учебного
заведения» (неогр.
кол-во пользователей)

Корпорати
вный

портал (в
составе
ЭИОС
БГМУ)

(российско
е ПО)

1 ООО
«ВэбСофт»

Сервер

12. Права  на  программу
для  ЭВМ  «1С-
Битрикс: Управление
сайтом - Эксперт»

Сайт ОО (в
составе
ЭИОС
БГМУ)

(российско
е ПО)

1 ООО
«ВэбСофт»

Хостинг  на
внешнем ресурсе

13. Права  на  программу
для  ЭВМ  «1С-
Битрикс:  Сайт
учебного заведения»

1 ООО
«ВэбСофт»

Хостинг  на
внешнем ресурсе

14. Права  на  программу
для  ЭВМ  пакет  для
статистического
анализа Statistica Basic
Academic for Windows
12 Russian/12 English

Пакет  для
статистиче
ского
анализа
данных

10 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Кафедра
общественного
здоровья  и
организации
здравоохранения

15. Права  на  программу
для  ЭВМ  пакет  для
статистического
анализа Statistica Basic
Academic for Windows
10 Russian/13 English

11 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Кафедра
эпидемиологии  –
3 шт.,
Кафедра
патофизиологии
– 4 шт.,
Кафедра
эпидемиологии  –
3 шт.,
Кафедра
фармакологии – 1
шт.

16. Права  на  программу
для  ЭВМ  пакет  для
статистического
анализа Statistica Basic
Academic for Windows
13 Russian/13 English

5 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Кафедра
нормальной
физиологии  –  4
шт.,
Кафедра
стоматологии
детского возраста
и ортодонтии – 1
шт.

17.Права  на  программу
для  ЭВМ  пакет  для
статистического

75 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Кафедра
медицинской
физики

22



анализа Statistica Basic
Academic for Windows
13 Russian/13 English

18.Права  на  программу
для  ЭВМ  пакет  для
статистического
анализа Statistica Basic
Academic for Windows
13  Russian/13  English
(сетевая)

50 ООО
«Софтлайн
Трейд»

Сервер
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