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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Учебная дисциплина «Управление в социальной работе» (Б1.О.20) к относится к обя-
зательной части дисциплин Блока 1 и проходит на 4 курсе в 7 семестре. 

Цель освоения учебной дисциплины - теоретическая и практическая подготовка специ-
алистов по социальной работе к управленческой деятельности. 

 
1.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

установленными в образовательной программе индикаторами достижения компетен-
ций. 
Код и наименование 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции  
 

Результаты обучения по учебной дисци-
плине (модулю) 

 
УК-2. Способен опре-
делять круг задач в 
рамках поставленной 
цели и выбирать опти-
мальные способы их 
решения, исходя из 
действующих правовых 
норм, имеющихся ре-
сурсов и ограничений. 
 

УК-2.1. Определяет совокупность 
взаимосвязанных задач, обеспечи-
вающих достижение поставленной 
цели, исходя из действующих пра-
вовых норм. 

Знает методы целеполагания, планирования, 
организации работы коллектива, норматив-
ную теорию принятия решений. 

Умеет применять методы целеполагания, 
планирования, организации работы коллек-
тива, нормативную теорию принятия реше-
ний для решения задач в профессиональной 
сфере. 

Владеет методами целеполагания, планиро-
вания, организации работы коллектива, нор-
мативной теорией принятия решений. 

УК-3. Способен  
осуществлять социаль-
ное взаимодействие и  
реализовывать свою 
роль в команде. 

УК-3.1. Демонстрирует способность 
работать в команде, проявляет ли-
дерские качества и умения. 

Знает приемы и методы коммуникации, ос-
новы психологии общения, методы планиро-
вания и методы управления, методы совер-
шенствования работы команды. 

Умеет применять приемы и методы комму-
никации, основы психологии общения, ме-
тоды планирования и методы управления, 
методы совершенствования работы команды. 

Владеет методами коммуникации, методами 
планирования и методы управления, мето-
дами совершенствования работы команды. 

 
 

2. Требования к результатам освоения учебной дисциплины  
«Управление в социальной работе». 

2.1. Типы задач профессиональной деятельности 
В основе преподавания данной дисциплины лежат следующие типы профессиональ-

ной деятельности:  
1. Организационно-управленческая; 
2. Социально-технологическая. 
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    Задачи дисциплины: 
- целевое формирование определенных управленческих знаний и навыков, уровень и 

содержание которых гарантируется программой при условии соблюдения обучаемыми сле-
дующих условий – посещение занятий и выполнение на них запланированных тренингов, 
деловых игр, конкретных ситуаций; освоение лекционного материала; проработка мини-
мально необходимого объема дополнительной управленческой литературы в процессе само-
стоятельной работы. 

- приобретение управленческих знаний и навыков через действия, т.е. решение кон-
кретных проблем, ситуаций и задач. 

- применение полученных знаний и навыков при разработке проектов, алгоритмов, 
структур, проведения диагностики управленческих систем и подсистем. 
 
2.2. Перечень компетенций, индикаторов достижения компетенций и индекса трудовой 
функции. 
Изучение учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих 
универсальных (УК) компетенций: 

п/№ 

Номер/ индекс 
компетенции 
(или его ча-
сти) и ее со-

держание 

Номер индикатора 
компетенции (или 
его части) и его со-

держание  

Индекс 
трудовой 

функции и 
ее содер-

жание 

Перечень прак-
тических навы-
ков по овладе-
нию компетен-

цией 

Оценоч-
ные 

средства 
  

1 2  3 4 5 6 
1.  УК-2. Способен 

определять круг 
задач в рамках 
поставленной це-
ли и выбирать 
оптимальные спо-
собы их решения, 
исходя из дей-
ствующих право-
вых норм, имею-
щихся ресурсов и 
ограничений. 

УК-2.1. Определяет со-
вокупность взаимосвя-
занных задач, обеспечи-
вающих достижение по-
ставленной цели, исходя 
из действующих право-
вых норм. 

- Навыки применения 
методов целеполага-
ния, планирования, 
организации работы 
коллектива, норма-
тивной теории приня-
тия решений для ре-
шения задач в про-
фессиональной сфере. 

Опрос, те-
стирование, 
реферат 
контроль-
ная 
работа, 
ситуацион-
ные 
задачи 
 

2.  УК-3. Способен  
осуществлять со-
циальное  
взаимодействие и  
реализовывать 
свою роль в  
команде. 

УК-3.1. Демонстрирует 
способность работать в  
команде, проявляет ли-
дерские качества и уме-
ния. 

- Навыки применения 
приемов и методов 
коммуникации, мето-
дов планирования и 
методов управления, 
методов совершен-
ствования работы 
команды. 

Опрос, те-
стирование, 
реферат 
контроль-
ная 
работа, 
ситуацион-
ные 
задачи 

 
 
3. Содержание рабочей программы  

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Всего часов/ 

зачетных 
единиц 

Семестры 
№ 7 

часов 
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1 2 3 
Контактная работа (всего), в том числе: 72/2 72/2 
Лекции (Л) 20/0,55 20/0,55 
Практические занятия (ПЗ) 52/1,45 52/1,45 
Самостоятельная работа студента (СР), в том числе: 36/1 36/1 
Контрольная работа (Реф) 4/0,1 4/0,1 
Подготовка к занятиям (ПЗ) 18/0,5 18/0,5 
Подготовка к текущему контролю (ПТК) 7/0,2 7/0,2 
Подготовка к промежуточному контролю (ППК) 7/0,2 7/0,2 

 
зачет (З) - - 
экзамен (Э) 36/1 36 

ИТОГО: Общая трудоемкость 
час. 144 144 
ЗЕТ 4 4 

3.2. Перечень разделов учебной дисциплины и компетенции, которые должны быть 
освоены при ее изучении. 

п/
№ 

№ компе-
тенции 

Наименование 
раздела учебной 

дисциплины 

Содержание раздела в дидактических единицах 
(темы разделов) 

1 2 3 4 

1.  
УК-2; 
УК-3. 

1. Принципы, струк-
тура, функции и мето-
ды управления в си-
стеме социальной ра-
боты. 

Понятие «управление». Уровни управления. Основные принципы 
и структура социального управления. Классификация функций 
социального управления. 

2.  
УК-2; 
УК-3. 

2. Управление в орга-
низациях социальной 
работы. 

Понятие «организация». Социальная организация как субъект и 
объект управления. Основные составляющие внутриорганизаци-
онного управления. 

3.  
УК-2; 
УК-3. 

3. Технологии управ-
ления в социальной 
сфере. 

Проблемы повышения эффективности деятельности учреждений 
социальной сферы. Технологии разработки управленческих ре-
шений в социальной сфере. Социально-психологические особен-
ности управления социальной сферой. Информационные техно-
логии управления. 

4.  
УК-2; 
УК-3. 

4. Управление персо-
налом социальных 
служб. 

Кадровая составляющая системы социального управления. Осо-
бенности управления персоналом в учреждениях социальной 
защиты. Конфликты и пути их преодоления. 

5.  
УК-2; 
УК-3. 

5. Система контроля 
эффективности соци-
альных услуг, оказы-
ваемых населению. 

Контроль основных факторов, влияющих на качество социаль-
ных услуг. Контроль качества социально-бытовых, медицинских, 
педагогических, экономических и правовых услуг. Организация 
оценки деятельности социальных служб. Социальный аудит. 
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3.3. Разделы учебной дисциплины, виды учебной деятельности и формы контроля 

№ 
п/п 

№ се-
местра 

Наименование 
раздела учебной 
дисциплины (мо-

дуля) 

Виды учебной деятельности, в 
т.ч. самостоятельная рабо- 
та обучающихся (в часах) 

Формы теку-
щего контроля 
успеваемости 
(по неделям се-

местра) 
 

Л 
 

ПЗ 
ПП 

 
СР 

 
всего 

1 2 3 4 5 6 7 8 
1. 7 1. Принципы, струк-

тура, функции и мето-
ды управления в си-
стеме социальной ра-
боты. 

4 10 7 

21 устный опрос, до-
клады, рефераты, 
тестирование, кон-
трольная работа / 1 
– 2. 

2. 7 2. Управление в орга-
низациях социальной 
работы. 

4 12 8 

22 устный опрос, до-
клады, рефераты, 
тестирование, кон-
трольная работа / 3 
– 4. 

3. 7 3. Технологии управ-
ления в социальной 
сфере. 

4 10 7 

21 устный опрос, до-
клады, рефераты, 
тестирование, кон-
трольная работа / 5 
– 6. 

4. 7 4. Управление персо-
налом социальных 
служб. 

4 10 7 

21 устный опрос, до-
клады, рефераты, 
тестирование, кон-
трольная работа / 7 
– 8. 

5. 7 5. Система контроля 
эффективности соци-
альных услуг, оказы-
ваемых населению. 

4 10 7 

21 устный опрос, до-
клады, рефераты, 
тестирование, кон-
трольная работа / 9 
– 10. 

  ИТОГО: 20 52 36 108  

 

3.4. Название тем лекций и количество часов по семестрам изучения учебной 
дисциплины (модуля) 

№ Название тем лекций учебной дисциплины (модуля) 
Семестры 

7 8 
1 2 3 4 

1.  
1. Принципы, структура, функции и методы управления в системе социальной 
работы. 4 - 

2.  2. Управление в организациях социальной работы. 4 - 

3.  3. Технологии управления в социальной сфере. 4 - 

4.  4. Управление персоналом социальных служб. 4 - 

5.  5. Система контроля эффективности социальных услуг, оказываемых населению. 4 - 

 ИТОГО 20 - 
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3.5. Название тем семинарских занятий и количество часов по семестрам изуче-
ния учебной дисциплины (модуля) 

п/№ 
Название тем практических занятий учебной дисциплины 

(модуля) 

Объем в 
семестре 

7 

1 2 3 

1. 
1. Принципы, структура, функции и методы управления в системе социальной рабо-
ты. 10 

2. 2. Управление в организациях социальной работы. 12 

3. 3. Технологии управления в социальной сфере. 10 

4. 4. Управление персоналом социальных служб. 10 

5. 5. Система контроля эффективности социальных услуг, оказываемых населению. 10 

 Итого 52 

 
3.6. Лабораторный практикум 
Не предусмотрено учебным планом 
3.7. Самостоятельная работа обучающихся 
3.7.1. Виды СР (АУДИТОРНАЯ РАБОТА) 
Не предусмотрено учебным планом 
 
3.7.2. Виды СР (ВНЕАУДИТОРНАЯ РАБОТА) 

№ 
п/п 

№ се-
местра Темы СР Виды СР Всего 

часов 

1 2 3 4 5 
1.  7 1. Принципы, структура, функции и методы 

управления в системе социальной работы. 

Подготовка к занятиям (ПЗ) 
Подготовка к текущему кон-
тролю (ПТК) 
Контрольная работа (КР) 

7 

2.  2. Управление в организациях социальной 
работы. 

Подготовка к занятиям (ПЗ) 
Подготовка к текущему кон-
тролю (ПТК) 
Контрольная работа (КР) 

8 

3.  3. Технологии управления в социальной сфе-
ре. 

Подготовка к занятиям (ПЗ) 
Подготовка к текущему кон-
тролю (ПТК) 
Контрольная работа (КР) 

7 

4.  4. Управление персоналом социальных служб. Подготовка к занятиям (ПЗ) 
Подготовка к текущему кон-
тролю (ПТК) 
Контрольная работа (КР) 

7 

5.  

 
5. Система контроля эффективности социаль-
ных услуг, оказываемых населению. 

Подготовка к занятиям (ПЗ) 
Подготовка к текущему 
контро-лю (ПТК) 
Контрольная работа (КР) 

7 

ИТОГО часов в семестре: 38 
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3.7.3. Примерная тематика контрольных вопросов 
Семестр № 7. 

1. Древнегреческие философы об управлении. 
2. Теологические взгляды на проблемы социального менеджмента. 
3. Концепции управления в Новое время. 
4. Организация труда в социальных учреждениях.  
5. Развитие научного менеджмента в XX веке. 
6. Психоаналитические теории лидерства. 
7. Регулирование и контроль в системе социальной работы.  
8. Биохимическая теория лидерства. 
9. Законодательные основы управления учреждением социальной сферы. 
10. Структура и принципы управления социальным учреждением. 
11. Содержание внутриучрежденческого руководства. 
12. Особенности менеджмента в организациях, учреждениях и службах системы социаль-

ной работы. 
13. Планирование деятельности социальных служб. 
14. Организация работы учреждения и контроль за ее качеством. 
15. Учет и анализ результатов деятельности учреждения. 
16. Анализ и оценка деятельности социального учреждения. 
17. Критерии эффективности деятельности учреждения. 
18. Отчетность как показатель качества работы учреждения. 
19. Защита прав руководителей учреждений при проведении государственного контроля 

(надзора). 
20. Межведомственное взаимодействие как система. 
21. Механизм реализации межведомственного взаимодействия. 
22. Проанализировать межведомственное взаимодействие в социальной работе на кон-

кретных примерах. 
23. Профессиограмма специалистов социальной работы и пути повышения их професси-

ональной компетентности. 
 

Вопросы для экзамена 
1.   Время в труде управляющего социальной работой организации. 
2.   Женщина-руководитель     социальной     службы (органа управления соц. защиты). Осо-
бенности стиля управления. 
3.   Информационное обеспечение социального управления. 
4.   Информационное   обеспечение   управления    социальной работой. 
5.   Истоки появления социального менеджмента. 
6.   Конфликты в организации и методы управления ими. 
7.   Культура    управления    в    учреждениях    социальной защиты населения. 
8.   Культура управления социальной работой. 
9.   Менеджер как организатор себя (самоменеджмент).  
10.Менеджеральная     культура: сущность    и    содержание, тенденции развития. 
11.Мотивация - одна из функции управления персоналом в учреждениях социальной защиты 
населения. 
12. Мотивация    труда    социального    работника    в    сфере социального обслуживания 
населения. 
13. Муниципальное     управление     социальной      защиты населения.  Региональный опыт. 
14. Определение   эффективности   труда   кадров   учреждений социального обслуживания 
населения. 
15. Опыт управления социальной работы за рубежом и его использование в России. 
16. Организация    деятельности регионального (городского) управления социальной защиты 
населения РБ. 
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17.  Организация деятельности управления пенсионного фонда РФ в городе (районе) РБ по 
пенсионному обеспечению населения. 
18. Основные этапы, формы и методы подготовки принятия управленческих решений. 
19. Основы проектирования управления в системе социального обслуживания населения. 
20. Особенности   зарубежного   социального   менеджмента   и возможности его использо-
вания в России. 
21. Отдел социальной   защиты   населения.   Региональный опыт. 
22. Оценка кадров (в органах управления) социальной защиты и обслуживания населения. 
23.Правовые       и   организационные   основы   деятельности учреждения социального об-
служивания пожилых лиц и инвалидов. 
24. Правовые и организационные деятельности учреждения (организации) социальной по-
мощи семье и детям. 
25. Программно-целевое управление социальной работой. 
26. Региональные модели управления социальной работой. 
27. Система      поддержания     работоспособности и производительности    работы    сотруд-
ников    социальных служб. 
28. Система       управления       социальной       работой организационные структуры. 
29. Система управления   социальной   работой: структура и функции.  
30.Система управления социальной работы - функции и методы. 
31. Система управления социальным обслуживанием населения РБ. 
32. Системы и методы рационального использования времени. 
33. Содержание труда руководителя. 
34. Социальная политика и технология ее реализации. 
35.Социальная   служба   как   институциональная   основа управления. 
36. Социальное    планирование    в    системе    социальной работы. 
37. Социальное   проектирование   как   один   из   важнейших методов менеджмента в си-
стеме социальной работы. 
38. Социальное управление - задачи и принципы. 
39. Социальное управление: проблемы теории и практики. 
40. Стили и методы управления временем. 
41. Стиль менеджера. Стиль в теории и практике управления. 
42. Стратегический      менеджмент      и его характерные особенности. 
43. Стратегический социальный менеджмент. Особенности его становления и развития в 
России. 
44.Технология     и     организация     делопроизводства     в учреждениях социальной защиты 
населения. 
45.Технология    управления    персоналом    в    учреждениях социальной защиты населения. 
46.Управление   персоналом   в   учреждениях   социальной защиты населения. 
47. Управление персоналом органов социальной защиты. 
48. Управление      процессами      занятости      населения      на республиканском и город-
ском (районном) уровнях.  
49. Управление социальной работой как специфический вид деятельности. 
50. Эффективность социальной работы. 
51. Эффективность     управления      в      сфере      социального обслуживания населения. 
Пути повышения эффективности управления в организациях, учреждениях и службах соци-
альной работы. 

 
4. Оценочные материалы для контроля успеваемости и результатов освоения 

учебной дисциплины (модуля) 
4.1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соот-

несенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание 
критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине. 
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Код и формулировка компетенции:  
 
УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать опти-

мальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов 
и ограничений. 
 

Код и 
наименова-
ние индика-
тора дости-
жения ком-
петенции  

 

Результаты 
обучения по 
дисциплине 

 

Критерии оценивания результатов обучения  
 

2 
(«Не удовлетво-

рительно») 

3  
(«Удовлетвори-

тельно») 

4 
(«Хорошо») 

5 
(«Отлично») 

УК-2.1. 
Определяет 
совокупность 
взаимосвя-
занных задач, 
обеспечи-
вающих до-
стижение 
поставленной 
цели, исходя 
из действу-
ющих пра-
вовых норм. 

Знает методы 
целеполагания, 
планирования, 
организации ра-
боты коллектива, 
нормативную 
теорию принятия 
решений. 
Умеет приме-
нять методы це-
леполагания, 
планирования, 
организации ра-
боты коллектива, 
нормативную 
теорию принятия 
решений для 
решения задач в 
профессиональ-
ной сфере. 
Владеет мето-
дами целепола-
гания, планиро-
вания, организа-
ции работы кол-
лектива, норма-
тивной теорией 
принятия реше-
ний. 

Оценки «неудо-
влетворительно» 
заслуживает от-
вет, содержа-
щий: 
• незнание во-
просов основно-
го содержания 
программы; 
• неумение вы-
полнять преду-
смотренные про-
граммой зада-
ния. 
 

Оценки «удовле-
творительно» 
заслуживает от-
вет, содержа-
щий: 
• фрагментарные, 
поверхностные 
знания важней-
ших разделов и 
основного со-
держания про-
граммы; 
• затруднения в 
использовании 
научного языка и 
терминологии; 
• стремление 
логически, по-
следовательно и 
аргументирован-
но изложить от-
вет; 
• затруднения 
при выполнении 
предусмотрен-
ных программой 
заданий 

Оценки «хо-
рошо» заслу-
живает ответ, 
содержащий: 
• знание важ-
нейших разде-
лов и основно-
го содержания 
программы; 
• умение поль-
зоваться науч-
ным языком и 
терминологией 
данной дисци-
плины; 
• в целом ло-
гически кор-
ректное, но не 
всегда аргу-
ментированное 
изложение от-
вета; 
• умение вы-
полнять преду-
смотренные 
программой 
задания. 
 

Оценки «от-
лично» заслу-
живает ответ, 
содержащий: 
•   глубокое и 
систематиче-
ское знание 
всего про-
граммного ма-
териала; 
•   свободное 
владение науч-
ным языком и 
терминологи-
ей; 
•    логически 
корректное и 
аргументиро-
ванное изло-
жение ответа; 
•   умение вы-
полнять преду-
смотренные 
программой 
задания. 
 

 
 
УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в ко-
манде. 
 

Код и 
наименова-
ние индика-
тора дости-
жения ком-
петенции  

 

Результаты 
обучения по 
дисциплине 

 

Критерии оценивания результатов обучения  
 

2 
(«Не удовлетво-

рительно») 

3  
(«Удовлетвори-

тельно») 

4 
(«Хорошо») 

5 
(«Отлично») 
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УК-3.1. Де-
монстрирует 
способность 
работать в  
команде, 
проявляет 
лидерские 
качества и 
умения. 

Знает приемы и 
методы комму-
никации, основы 
психологии об-
щения, методы 
планирования и 
методы управле-
ния, методы со-
вершенствова-
ния работы ко-
манды. 
Умеет приме-
нять приемы и 
методы комму-
никации, основы 
психологии об-
щения, методы 
планирования и 
методы управле-
ния, методы со-
вершенствова-
ния работы ко-
манды. 
Владеет мето-
дами коммуни-
кации, методами 
планирования и 
методы управле-
ния, методами 
совершенствова-
ния работы ко-
манды. 

Оценки «неудо-
влетворительно» 
заслуживает от-
вет, содержа-
щий: 
• незнание во-
просов основно-
го содержания 
программы; 
• неумение вы-
полнять преду-
смотренные про-
граммой зада-
ния. 
 

Оценки «удовле-
творительно» 
заслуживает от-
вет, содержа-
щий: 
• фрагментарные, 
поверхностные 
знания важней-
ших разделов и 
основного со-
держания про-
граммы; 
• затруднения в 
использовании 
научного языка и 
терминологии; 
• стремление 
логически, по-
следовательно и 
аргументирован-
но изложить от-
вет; 
• затруднения 
при выполнении 
предусмотрен-
ных программой 
заданий 

Оценки «хо-
рошо» заслу-
живает ответ, 
содержащий: 
• знание важ-
нейших разде-
лов и основно-
го содержания 
программы; 
• умение поль-
зоваться науч-
ным языком и 
терминологией 
данной дисци-
плины; 
• в целом ло-
гически кор-
ректное, но не 
всегда аргу-
ментированное 
изложение от-
вета; 
• умение вы-
полнять преду-
смотренные 
программой 
задания. 
 

Оценки «от-
лично» заслу-
живает ответ, 
содержащий: 
•   глубокое и 
систематиче-
ское знание 
всего про-
граммного ма-
териала; 
•   свободное 
владение науч-
ным языком и 
терминологи-
ей; 
•    логически 
корректное и 
аргументиро-
ванное изло-
жение ответа; 
•   умение вы-
полнять преду-
смотренные 
программой 
задания. 

 
 
4.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценивания 
результатов обучения по учебной дисциплине, соотнесенных с установленными в 
образовательной программе индикаторами достижения компетенций. 
 

Код и наименование инди-
катора достижения компе-

тенции  
 

Результаты обучения по дисциплине 
 

Оценочные 
средства 

Тесты 
(Т) 

УК-2.1. Определяет совокупность 
взаимосвязанных задач, обеспечи-
вающих достижение поставленной 
цели, исходя из действующих пра-
вовых норм. 

Знает методы целеполагания, планирования, орга-
низации работы коллектива, нормативную теорию 
принятия решений. 
Умеет применять методы целеполагания, планиро-
вания, организации работы коллектива, норматив-
ную теорию принятия решений для решения задач 
в профессиональной сфере. 
Владеет методами целеполагания, планирования, 
организации работы коллектива, нормативной тео-
рией принятия решений. 

Оценочные 
материалы от-
крытого и за-
крытого типа  
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УК-3.1. Демонстрирует способность 
работать в команде, проявляет ли-
дерские качества и умения. 

Знает приемы и методы коммуникации, основы 
психологии общения, методы планирования и ме-
тоды управления, методы совершенствования рабо-
ты команды. 
Умеет применять приемы и методы коммуникации, 
основы психологии общения, методы планирования 
и методы управления, методы совершенствования 
работы команды. 
Владеет методами коммуникации, методами пла-
нирования и методы управления, методами совер-
шенствования работы команды. 
 

Оценочные 
материалы от-
крытого и за-
крытого типа 

 

5. Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины  
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 
учебной дисциплины  

Основная литература 
Печатные и (или) электронные учебные издания (включая учебники и учебные 
пособия) 

 

Холостова, Е. И. Управление в социальной работе : учебник / Е. И. 
Холостова, О. Г. Прохорова, Е. И. Комарова. — Москва : Дашков и К, 
2021. — 300 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/229922 
 (дата обращения: 01.06.2022). 

Неограниченный 
доступ 

Холостова, Е. И. Социальная работа : учебник / Е. И. Холостова. — 
Москва : Дашков и К, 2021. — 612 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/229769 

Неограниченный 
доступ 

Дополнительная литература 

Печатные и (или) электронные учебные издания (включая учебники и учеб-
ные пособия) 

 

Басов, Н. Ф. Социальная работа : учебное пособие / Н. Ф. Басов. — 
4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Дашков и К, 2021. — 352 с. — 
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 
URL: https://e.lanbook.com/book/229772 

Неограниченный до-
ступ 

Комаров, Е. И. Управление эффективностью социальных учрежде-
ний : учебное пособие / Е. И. Комаров, Н. Н. Стрельникова, И. В. 
Малофеев. — Москва : Дашков и К, 2021. — 304 с. — Текст : элек-
тронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/229970 

Неограниченный до-
ступ 

Комаров, Е. И. Методологический инструментарий современного 
социального управления : учебное пособие / Е. И. Комаров. — 
Москва : Дашков и К, 2020. — 316 с. — Текст : электронный // Лань 
: электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/229502 

Неограниченный до-
ступ 

Электронно-библиотечная система «Консультант студента» для 
ВПО 

www.studmedlib.ru 

Электронно-библиотечная система «Лань» http://e.lanbook.com 
База данных «Электронная учебная библиотека» http://library.bashgmu

.ru 

https://e.lanbook.com/book/229922
https://e.lanbook.com/book/229769
https://e.lanbook.com/book/229772
https://e.lanbook.com/book/229970
https://e.lanbook.com/book/229502
http://www.studmedlib.ru/
http://e.lanbook.com/
http://e.lanbook.com/
http://library.bashgmu.ru/
http://library.bashgmu.ru/
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5.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необ-
ходимых для освоения учебной дисциплины (модуля) 

https://www.medicinform.net/ Медицинская инфор-
мационная сеть 

https://www.studentlibrary.ru/ Консультант студента 
 

 

6. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 
образовательного процесса по учебной дисциплине (модуля) 

Наименование 
учебных предметов, 
курсов,  
дисциплин (моду-
лей), практики, 
иных видов учебной 
деятельности, 
предусмотренных 
учебным планом 
образовательной 
программы 

Наименование помещений для проведения всех ви-
дов учебной деятельности, предусмотренной учеб-
ным планом, в том числе помещения для самостоя-
тельной работы, с указанием перечня основного 
оборудования, учебно-наглядных пособий и исполь-
зуемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) 
помещений для проведе-
ния всех видов учебной 
деятельности, предусмот-
ренной учебным планом 
(в случае реализации об-
разовательной программы 
в сетевой форме дополни-
тельно указывается 
наименование организа-
ции, с которой заключен 
договор) 
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Б1.О.20 
Управление в соци-
альной работе  

Учебный корпус №2 ФГБОУ ВО БГМУ Минздрава 
России, кафедра философии: 
Учебный корпус №7 ФГБОУ ВО БГМУ Минздрава 
России 
Учебная аудитория № 447 для проведения занятий 
лекционного типа – мультимедийный проектор, пар-
ты ученические, стол, стулья. 
 
 
Учебная аудитория № 229 - для самостоятельной ра-
боты оборудована компьютерной техникой с возмож-
ностью подключения к сети «Интернет» и обеспечени-
ем доступа в электронную информационно-
образовательную среду организации: учебные столы 
(12), стулья (24), учебная доска (1). Оборудование и 
расходные материалы для обеспечения учебного про-
цесса - выполнения ПЗ, СР. 
 
Учебная аудитория № 230 - для проведения практи-
ческих занятий, групповых и индивидуальных кон-
сультаций, текущего контроля и промежуточной атте-
стации: кафедра (1), учебные столы (2), учебные парты 
(28), стулья (2), учебная доска (1). 
 
 
Учебная аудитория № 802 - для проведения практи-
ческих занятий, групповых и индивидуальных кон-
сультаций, текущего контроля и промежуточной атте-
стации: учебные столы (12), стулья (24), учебная доска 
(1), компьютеры (2). 
 
 
Учебная комната № 806 - для проведения практических 
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации: 
учебные столы (12), стулья (24), учебная доска (1). 
 
 
 
Учебная аудитория № 807 - для самостоятельной ра-
боты оборудована компьютерной техникой с возмож-
ностью подключения к сети «Интернет» и обеспечени-
ем доступа в электронную информационно-
образовательную среду организации: учебные столы 
(12), стулья (24), учебная доска (1). Оборудование и 
расходные материалы для обеспечения учебного про-
цесса - выполнения ПЗ, СР. 
 
Учебная аудитория № 809 - для проведения практи-
ческих занятий, групповых и индивидуальных кон-
сультаций, текущего контроля и промежуточной атте-
стации: учебные столы (12), стулья (12), учебная доска 
(1). 
 
 
 

 
 
450008, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Пушкина, д.96, 
корп. 98, 4 этаж, № 447.  
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
47, 2 этаж, № 229. 
 
 
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
47, 2 этаж, № 230. 
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
32/2, 8 этаж, № 802. 
 
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
32/2, 8 этаж, № 806. 
 
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
32/2, 8 этаж, № 807. 
 
 
 
 
 
450000, Республика Баш-
кортостан, г. Уфа, р-н Ки-
ровский, ул. Заки Валиди, д. 
32/2, 8 этаж, № 809. 
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6.2. Современные профессиональные базы данных, информационные справоч-
ные системы  
http://www.studmedlib.ru/ - многопрофильный образовательный ресурс "Консультант студен-
та" является электронно-библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть 
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, в том числе аудио, видео, 
анимации, интерактивным материалам, тестовым заданиям и др. 
http://e.lanbook.com - электронно-библиотечная система издательства «Лань» - ресурс, вклю-
чающий в себя электронные версии книг издательства «Лань» и других ведущих издательств 
учебной литературы по естественным и гуманитарным наукам. 
https://www.books-up.ru/ - электронно-библиотечная система «Букап» - это новый формат 
библиотечной системы, в которой собраны книги медицинской тематики: электронные вер-
сии качественных первоисточников от ведущих издательств со всего мира. 
https://rusneb.ru/ - проект Российской государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект 
Национальная электронная библиотека (НЭБ) разрабатывается ведущими российскими биб-
лиотеками при поддержке Министерства культуры Российской Федерации. Основная цель 
НЭБ - обеспечить свободный доступ граждан Российской Федерации ко всем изданным, из-
даваемым и хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от 
книжных памятников истории и культуры до новейших авторских произведений.  
https://www.ras.ru/ - электронные версии коллекции журналов «Российской академии 
наук» (РАН) 
https://dlib.eastview.com/ - коллекция журналов «Медицина и здравоохранение» на платформе 
компании ИВИС. В коллекцию входят журналы как за текущий год, так и архив номеров.  
http://ovidsp.ovid.com/ - полнотекстовая коллекция журналов от ведущего международного 
медицинского издательства LWW, в которых публикуются актуальные исследования и мате-
риалы по различным областям медицины. 
https://link.springer.com/ - полнотекстовая коллекция электронных книг и полнотекстовая по-
литематическая коллекция журналов издательства Springer Nature на английском языке по 
различным отраслям знаний. 
http://onlinelibrary.wiley.com - полнотекстовые коллекции, которые включают в себя как те-
кущие, так и архивные выпуски из более чем 1700 журналов издательства John Wiley & Sons, 
Inc., охватывающие такие области как гуманитарные, естественные, общественные и техни-
ческие науки, а также сельское хозяйство, медицину и здравоохранение. 
https://www.cochranelibrary.com - базы данных Кокрейновской библиотеки предоставляют 
информацию и доказательства для поддержки решений, принимаемых в медицине и других 
областях здравоохранения, а также информируют тех, кто получает медицинскую помощь. 
Ресурс позволяет найти информацию о клинических испытаниях, кокрейновских обзорах, 
некокрейновских систематических обзорах, методологических исследованиях, технологиче-
ских и экономических оценках по определенной теме или заболеванию. 
https://www.orbit.com/ - база данных патентного поиска, объединяющая информацию о более 
чем 122 миллионах патентных публикаций, полученную из 120 международных патентных 
ведомств, включая РосПатент, Всемирную организацию интеллектуальной собственности 
(ВОИС), Европейскую патентную организацию. 
http://search.ebscohost.com/ - полнотекстовая коллекция, которая включает 144 электронные 
книги от ведущих научных и университетских издательств и охватывает все дисциплины, 
изучаемые в медицинском вузе. 
https://nmal.nucleusmedicalmedia.com/home - база изображений Nucleus Medical Art Library 
(NMAL). Созданная Nucleus Medical Art, NMAL содержит растущую коллекцию высокока-
чественных иллюстраций и анимаций, изображающих анатомию, физиологию, хирургию, 
патологию, болезни, состояния, травмы, эмбриологию, гистологию и другие медицинские 
темы.  
www.jaypeedigital.com - комплексная платформа медицинских ресурсов для студентов, пре-
подавателей, научных и медицинских работников охватывает более 60 медицинских специ-

https://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
https://www.books-up.ru/
https://rusneb.ru/
https://www.ras.ru/
https://dlib.eastview.com/
http://ovidsp.ovid.com/
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Flink.springer.com%2F&post=187479328_435&cc_key=
http://onlinelibrary.wiley.com/
https://www.cochranelibrary.com/
https://www.orbit.com/
http://search.ebscohost.com/
https://checklink.mail.ru/proxy?es=exHmnlxy3utBdsCYJDqFeZOZFWOuwDvp9wm5qJEUVhc%3D&egid=L%2FrdsAxRhd81DkibA7EUg08rjDdTK3Z5vMTejbDPkMM%3D&url=https%3A%2F%2Fclick.mail.ru%2Fredir%3Fu%3Dhttps%253A%252F%252Fnmal.nucleusmedicalmedia.com%252Fhome%26c%3Dswm%26r%3Dhttp%26o%3Dmail%26v%3D3%26s%3D4ce9994701945543&uidl=16989000301521201267&from=alexandra@books-up.ru&to=nataponi@mail.ru&email=nataponi@mail.ru
https://www.jaypeedigital.com/home
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альностей, включая смежные области – стоматологию, уход за больными, физиотерапию, 
фармакологию. Цифровой контент JAYPEE DIGITAL cодержит клиническую диагностику, 
лабораторные исследования, современные   хирургические процедуры, клинические методы 
от лучших специалистов отрасли по всему миру. 
https://eduport-global.com/ - электронная библиотека медицинской литературы от CBS 
Publishers & Distributors Pvt. Ltd., одного из ведущих издательств на Индийском субконти-
ненте, известного своими качественными учебниками по медицинским наукам и технологи-
ям. 

 

https://eduport-global.com/


6.3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства 
 

№ п/п Наименование Описание Кол-во Поставщик Где установлено 
1.  Права на программу для 

ЭВМ корпоративная лицен-
зия на специальный набор 
программных продуктов 
Microsoft Desktop School 
ALNG LicSAPk OLVS E 1Y 
AcadenicEdition Enterprase 

Операцион-
ная система 
Microsoft 
Windows + 
офисный 
пакет 
Microsoft 
Office 

200 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедры и подразделе-
ния Университета 

2.  Права на программу для ЭВМ 
набор веб-сервисов, предо-
ставляющих доступ к различ-
ным программам и услугам 
на основе платформы 
Microsoft Office для образо-
вания Microsoft Office 365 
A5 for faculty - Annually 

Организация 
ВКС 
Microsoft 
Teams 

25 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Лекционные аудитории 
Кафедры и подразделе-
ния Университета 

3.  Права на программу для ЭВМ 
система антивирусной защи-
ты персональных компьюте-
ров Dr.Web Desktop Security 
Suite Комплексная защита + 
Центр управления 

Антивирус-
ная защита 
(российское 
ПО) 1750 

ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Сервера, кафедры и 
подразделения Универ-
ситета 

4.  Права на программу для ЭВМ 
система антивирусной защи-
ты рабочих станций и файло-
вых серверов Kaspersky 
Endpoint Security для бизне-
са – Стандартный Russian 
Edition. 500-999 Node 1 year 
Educational Renewal License 

Антивирус-
ная защита 
(российское 
ПО) 

450 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедры и подразделе-
ния Университета 

5.  Права на программу для ЭВМ 
Офисное программное обес-
печение МойОфис Стан-
дартный 

Офисный 
пакет (рос-
сийское ПО) 

120 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедры и подразделе-
ния Университета 

6.  Права на программу для ЭВМ 
Операционная система для 
образовательных учреждений 
Астра Linux Common 
Edition 

Операцион-
ная система 
(российское 
ПО) 

40 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедры и подразделе-
ния Университета 

7.  Права на программу для ЭВМ 
Система контент-фильтрации 
SkyDNS 

Фильтрация 
интернет-
контента 
(российское 
ПО) 

1 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Сервер 

8.  Права на программу для ЭВМ 
Система для организации и 
проведения веб-конференций, 
вебинаров, мастер-классов 
Mirapolis Virtual Room 

Организации 
веб-
конферен-
ций, вебина-
ров, мастер-
классов (рос-
сийское ПО) 

1 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Сервер 

9.  Права на программу для ЭВМ 
Система дистанционного 
обучения Русский Moodle 

Учебный 
портал (в 
составе 

1 «Софтлайн Трейд» Хостинг на внешнем 
ресурсе 
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3KL ЭИОС 
БГМУ) (рос-
сийское ПО) 

10.  Права на программу для ЭВМ 
"АИС «БИТ: Управление 
вузом»" 

Электронный 
деканат (в 
составе 
ЭИОС 
БГМУ) (рос-
сийское ПО) 
(российское 
ПО) 

1 Компания «Первый 
БИТ" 

Сервер 

11.  Права на программу для ЭВМ 
«1С-Битрикс: Внутренний 
портал учебного заведения» 
(неогр. кол-во пользователей) 

Корпоратив-
ный портал 
(в составе 
ЭИОС 
БГМУ) (рос-
сийское ПО) 

1 ООО «ВэбСофт» Сервер 

12.  Права на программу для ЭВМ 
«1С-Битрикс: Управление 
сайтом - Эксперт» 

Сайт ОО (в 
составе 
ЭИОС 
БГМУ) (рос-
сийское ПО) 

1 ООО «ВэбСофт» Хостинг на внешнем 
ресурсе 

13.  Права на программу для ЭВМ 
«1С-Битрикс: Сайт учебно-
го заведения» 

1 ООО «ВэбСофт» Хостинг на внешнем 
ресурсе 

14.  Права на программу для ЭВМ 
пакет для статистического 
анализа Statistica Basic Aca-
demic for Windows 12 Rus-
sian/12 English 

Пакет для 
статистиче-
ского анали-
за данных 

10 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедра общественного 
здоровья и организации 
здравоохранения 

15.  Права на программу для ЭВМ 
пакет для статистического 
анализа Statistica Basic Aca-
demic for Windows 10 Rus-
sian/13 English 

11 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедра эпидемиоло-
гии – 3 шт., 
Кафедра патофизиоло-
гии – 4 шт., 
Кафедра эпидемиоло-
гии – 3 шт., 
Кафедра фармакологии 
– 1 шт. 

16.  Права на программу для ЭВМ 
пакет для статистического 
анализа Statistica Basic Aca-
demic for Windows 13 Rus-
sian/13 English 

5 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедра нормальной 
физиологии – 4 шт., 
Кафедра стоматологии 
детского возраста и ор-
тодонтии – 1 шт. 

17   Права на программу для ЭВМ 
пакет для статистического 
анализа Statistica Basic Aca-
demic for Windows 13 Rus-
sian/13 English 

75 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Кафедра медицинской 
физики 

18   Права на программу для ЭВМ 
пакет для статистического 
анализа Statistica Basic Aca-
demic for Windows 13 Rus-
sian/13 English (сетевая) 

50 ООО «Софтлайн 
Трейд» 

Сервер 

  

 

 



20 
 

 


