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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Предлагаемый материал может быть реализован как самостоятельная 

дисциплина в рамках основной профессиональной образовательной 

программы, так и интегрирован в дисциплину как модуль, относящуюся к 

базовой (вариативной) части образовательной программы. Содержание 

данного модуля носит пропедевтический характер. Концентрированное 

изложение материала призвано вооружить обучающихся базовыми знаниями 

в области организации добровольческой (волонтерской) деятельности и 

взаимодействия с социально ориентированными НКО и сформировать умения 

для самостоятельного поиска и выбора материала для последующего 

изучения. 

Дисциплина (модуль) предполагает включение студентов в социально-

значимую деятельность, способствует формированию их лидерской позиции, 

развитию инициативы и общественной активности. 

 

2.Вводная часть 

 

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины.  

Цели освоения дисциплины (модуля) «Организация добровольческой 

(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально 

ориентированными НКО»: 

получение обучающимися теоретических знаний о добровольчестве 

(волонтерстве) как ресурсе личностного роста и общественного развития; 

формирование представлений о многообразии добровольческой 

(волонтерской) деятельности и мотивации добровольцев (волонтеров); 

приобретение практических навыков в сфере организации труда 

добровольцев (волонтеров), взаимодействия с социально ориентированными 

некоммерческими организациями, органами власти и подведомственными им 

организациям. 

 

2.2 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата 

 

2.2.1 Учебная дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской) 

деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» 

относится к вариативной части дисциплин Блока 1.  

 

2.2.2.Для изучения данной учебной дисциплины необходимы знания, 

формируемые дисциплинами:  
Для освоения дисциплины (модуля), студенты должны владеть 

знаниями в области обществознания в объеме программы средней 

общеобразовательной школы. 



2.3 Требования к результатам освоения учебной дисциплины 

«Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и 

взаимодействие с социально ориентированными НКО» 

 

2.3.1. Дисциплина обеспечивает подготовку теоретической базы для освоения 

следующих видов деятельности:  формирует теоретическую базу для 

следующих видов деятельности:  организационно-управленческой, научно-

исследовательской. 

 

2.3.2.Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование 

у обучающихся следующих общепрофессиональных (ОПК) компетенций, 

профессиональных компетенций: ОПК-2; ПК-3 

 
№ 

п/п 

Номер/ индекс 

компетенции с 

содержанием 

компетенции (или 

ее части)/ 

трудовой функции 

Номер индикатора 

компетенции с 

содержанием (или ее 

части) 

Индекс 

трудовой 

функции и 

ее 

содержани

е 

Перечень 

практических 

навыков по 

овладению 

компетенцией 

Оценоч

ные 

средств

а 

 

 
1. ОПК-2. Способен 

описывать 

социальные 

явления и процессы 

на основе анализа и 

обобщения 

профессиональной 

информации, 

научных теорий, 

концепций и 

актуальных 

подходов  

 

ОПК-2.2. Демонстрирует 

навыки описания и 

обобщения 

профессиональной 

информации, критически 

оценивает актуальную 

социальную реальность. 

 

 

А/02.6 

Определен

ие порядка 

и 

конкретны

х условий 

реализации 

индивидуа

льной 

программы 

предоставл

ения 

социальны

х услуг, 

представле

нной 

получателе

м 

социальны

х услуг  

Навыками 

проведения 

анализа 

конкретной 

ситуации, 

навыками 

работы со 

справочниками 

- навыки 

анализа 

текстового 

материала для 

проведения 

сравнительной 

характеристики

; 
- навыки 

выявления 

проблемной 

ситуации. 

тестиров

ание 

реферат,  

контроль

ная 

работа, 

деловая 

игра, 

коллокви

ум 

 

2.  ПК-3. Способен к 

реализации 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

ПК-3.1. Применяет 

законодательные и другие 

нормативные правовые 

акты федерального и 

регионального уровней 

для предоставления 

социальных услуг, 

социального 

А/03.6 

Организац

ия 

социальног

о 

обслужива

ния 

получателе

Навыками 

проведения 

анализа 

конкретной 

ситуации, 

навыками 

работы со 

справочниками 

тестиров

ание 

реферат,  

контроль

ная 

работа, 

деловая 

игра, 



поддержки и 

государственной 

социальной 

помощи, а так же 

профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании. 

сопровождения, мер 

социальной поддержки, 

государственной 

социальной помощи. 

 

й 

социальны

х услуг с 

учетом 

индивидуа

льной 

программы 

предоставл

ения 

социальны

х услуг, 

индивидуа

льных 

потребност

ей и 

обстоятель

ств, по 

которым 

гражданин 

признан 

нуждающи

мся в 

социально

м 

обслужива

нии 

- навыки 

анализа 

текстового 

материала для 

проведения 

сравнительной 

характеристики

; 
- навыки 

выявления 

проблемной 

ситуации. 

коллокви

ум 

 

 

3. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

3.1. Объем учебной дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 

Всего 

часов/ 
зачетных 

единиц 

Семестры 

№ 6 

часов 

1 2 3 

Контактная работа (всего), в том числе: 20 20 

Лекции (Л) 8 8 

Практические занятия (ПЗ),  12 20 

Самостоятельная работа обучающегося (СРО), в 

том числе: 
16 16 

Реферат (Реф) 4 4 

Расчетно-графические работы (РГР) - - 

Подготовка к занятиям(ПЗ) 4 4 

Подготовка к текущему контролю (ПТК)) 4 4 

Подготовка к промежуточному контролю (ППК)) 4 4 



Вид промежуточной 

аттестации  

зачет (З)  + + 

экзамен (Э) - - 

ИТОГО: Общая 

трудоемкость 

час. 36 36 

ЗЕТ 1 1 

 

 

3.2.Разделы учебной дисциплины и компетенции, которые должны быть освоены 

при их изучении 

№ 

п/п 

№ 

компетен

ции/труд

овой 

функции 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

Содержание раздела в дидактических 

единицах  (темы разделов) 

1 2 3 4 

1.  

ОПК-2 

(А/02.6) 

ПК-3 

(А/03.6) 

Тема 1. Волонтёрство как 

ресурс личностного роста и 

общественного развития 

Понятие добровольчества (волонтерства), 

добровольческой (волонтерской) организации, 

организатора добровольческой (волонтерской) 

деятельности. Взаимосвязь добровольчества 

(волонтерства) с существенными и 

позитивными изменениями в личности 

человека. Государственная политика в области 

развития добровольчества (волонтерства). 

Возможности добровольчества (волонтерства) 

в решении вопросов местного значения, 

социально-экономическом развитии регионов 

и достижении целей национального развития. 

 

2.  

ОПК-2 

(А/02.6) 

ПК-3 

(А/03.6) 

Тема 2. Многообразие форм 

добровольческой 

(волонтерской) деятельности 

Цели и задачи добровольческой (волонтерской) 

деятельности. Формы и виды добровольческой 

(волонтерской) деятельности: разнообразие и 

взаимное влияние. Историческое наследие и 

направления добровольчества. Развитие 

волонтерства в различных сферах 

жизнедеятельности. Циклы развития 

волонтерской деятельности. Виды, типы и цели 

добровольчества (волонтерства): разнообразие 

и взаимное влияние. Механизмы и технологии 

добровольческой деятельности. Волонтерский 

менеджмент. Программы саморазвития 

личности в аспекте добровольчества. 

Социальное проектирование. 



Благотворительность. 

 

3.  

ОПК-2 

(А/02.6) 

ПК-3 

(А/03.6) 

Тема 3. Организация работы с 

волонтерами 

Организация работы с волонтерами: 

рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, 

работа со СМИ, обучение, оценка 

эффективности волонтерской деятельности. 

Границы ответственности добровольцев 

(волонтёров), организаторов добровольческой 

(волонтерской) деятельности и 

добровольческих (волонтерских) организаций. 

Мотивация волонтеров. Проблема и 

профилактика эмоционального выгорания. 

Сравнительный анализ мотивации стихийных 

волонтеров, эпизодических волонтеров и 

волонтеров долгосрочных проектов. 

Диагностика мотивации волонтеров. 

4.  

ОПК-2 

(А/02.6) 

ПК-3 

(А/03.6) 

Тема 4. Взаимодействие с 

социально ориентированными 

НКО, инициативными 

группами, органами власти и 

иными организациями. 

Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и 

деятельности социально ориентированных 

НКО. Формы, механизмы и порядки 

взаимодействия с федеральными органами 

власти, органами власти субъектов Российской 

Федерации, органами местного 

самоуправления, подведомственными им 

государственными и муниципальными 

учреждениями, иными организациями (по 

направлениям волонтерской деятельности). 

Взаимодействия с социально 

ориентированными НКО, органами власти и 

подведомственными им организациями: 

причины провалов и лучшие практики. 

Управление рисками в работе с 

волонтерами и волонтерскими организациями. 

 

3.3. Разделы учебной дисциплины (модуля), виды учебной деятельности и формы 

контроля 

№ 

п/п 

№ 

семес

тра 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

(модуля) 

Виды учебной 

деятельности, включая 

самостоятельную работу 

студентов  

(в часах) 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

(по неделям 

семестра) Л ЛР ПЗ СРО всего 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.  6 Тема 1. Волонтёрство как 

ресурс личностного роста и 

общественного развития 

2 - 2 4 8 

Устный опрос, 

выступление с 

докладом 



2.  6 

Тема 2. Многообразие форм 

добровольческой 

(волонтерской) деятельности 

2 - 2 4 8 

Устный опрос, 

выступление с 

докладом, 

тестирование 

3.  6 

Тема 3. Организация работы 

с волонтерами 

2 - 4 4 10 

Устный опрос, 

выступление с 

докладом, 

тестирование 

4.  6 Тема 4. Взаимодействие с 

социально 

ориентированными НКО, 

инициативными группами, 

органами власти и иными 

организациями. 

2 - 4 4 10 

Устный опрос, 

выступление с 

докладом, 

тестирование 

  ИТОГО: 8  12 16 36  

3.4. Название тем лекций и количество часов по семестрам изучения учебной 

дисциплины (модуля) 

 

3.5. Название тем практических занятий и количество часов по семестрам 

изучения учебной дисциплины (модуля) 

 

№ 

п/п 

Название тем практических занятий базовой части дисциплины по ФГОС и 

формы контроля 

Объем по 

семестрам 

6 

1 2 3 

1.  
Тема 1. Волонтёрство как ресурс личностного роста и общественного 

развития 
2 

2.  Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности 2 

№ 

п/п 
Название тем лекций учебной дисциплины (модуля) 

Семестры  

6 

1 2 3 

1.  
Тема 1. Волонтёрство как ресурс личностного роста и общественного 

развития 
2 

2.  
Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) 

деятельности 
2 

3.  Тема 3. Организация работы с волонтерами 2 

4.  
Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, 

инициативными группами, органами власти и иными организациями. 
2 

 
Итого  

8 



3.  Тема 3. Организация работы с волонтерами 4 

4.  
Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, 

инициативными группами, органами власти и иными организациями. 
4 

 
Итого  

12 

 

 

 

3.7. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

3.7.1. Виды СРО 

№ 

п/п 

№  

семест

ра 

Наименование раздела учебной 

дисциплины (модуля) 
Виды СРО 

Всего 

часов 

1 2 3 4 5 

1.  6 Тема 1. Волонтёрство как ресурс 

личностного роста и общественного 

развития 

Реферат, подготовка к 

практическому занятию 

4 

2.  

6 

Тема 2. Многообразие форм 

добровольческой (волонтерской) 

деятельности 

Реферат, подготовка к 

практическому занятию 

4 

3.  
6 

Тема 3. Организация работы с 

волонтерами 

Реферат, подготовка к 

практическому занятию 

4 

4.  

6 

Тема 4. Взаимодействие с 

социально ориентированными НКО, 

инициативными группами, 

органами власти и иными 

организациями. 

Реферат, подготовка к 

практическому занятию 

4 

ИТОГО часов в семестре: 16 

 

3.7.2. Примерная тематика рефератов, курсовых работ, контрольных вопросов  

Семестр № 6 

 

1. Понятие НКО, СО НКО, НКО - поставщики услуг в социальной сфере, 

НКО - исполнители общественно полезных услуг, примеры. 

2. Организационно-правовые формы НКО. 

3. Количественные характеристики сектора негосударственных 

некоммерческих организаций в России. 

4. Примеры добровольных объединений граждан в истории России. 

5. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом . 



6. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и явление. 

7. Исторические корни добровольческой деятельности в России. 

8. Современные формы и направления волонтерской деятельности . 

9. Масштабы участия россиян в волонтерской деятельности . 

10. Примеры развития волонтерских практик за рубежом. 

11. Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, включая 

социально ориентированные организации. 

12. Нормативно-правовая база добровольчества (волонтерства) в России. 

13. Основные направления государственной политики в области содействия 

развитию институтов гражданского общества, в том числе добровольчества 

(волонтерства) и СОНКО. 

14. Формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) и 

СОНКО. 

15. Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО 

16. Организационные структуры НКО. 

17. Виды, уровни и органы управления в НКО. 

18. Особенности функционирования СОНКО, отличия от государственных 

организаций и коммерческих компаний. 

19. Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления. 

20. Фандрайзинг: определение, методы и формы. 

21. Технологии взаимодействия с частными и корпоративными донорами. 

22. Проблемы прозрачности и доступности информации о СОНКО 

23. Отчетность в НКО: требования, особенности. 

24. Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО. 

25. Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с добровольцами 

(волонтерами) и представителями СОНКО: суть и возможности применения. 

26. Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая содействие 

укреплению их роли как поставщиков услуг в социальной сфере, 

организаторов волонтерской деятельности, внедрению инноваций. 

27. Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО. 

28. Подходы к решению проблемы эмоционального и психологического 

выгорания. 

29. Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами. 

30. Разработка и принятие управленческих решений в сфере взаимодействия 

с СОНКО и волонтерами. 

31. Технология продвижения результатов совместной деятельности с 

СОНКО и волонтерами. 

32. Технологии взаимодействия с бизнес-организациями и 

корпоративными донорами. 



33. Методики измерения экономической, коммерческой и бюджетной 

эффективности. 

34. Нормативное регулирование оценки социально ориентированных 

проектов. 

35. Инструменты оценки социальной эффективности. 

36. Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения. 

37. Оценка эффективности деятельности СОНКО: методы и возможности 

применения. 

38. Оценка эффективности волонтерской деятельности: методы и границы 

применения. 

39. Система оценки вклада добровольчества в валовый внутренний продукт 

страны. 

40. Методы оценки волонтерского труда. 

41. Специфика организации корпоративного волонтерства. 

42. Принципы организации деятельности волонтерских центров 

образовательных организаций высшего образования. 

43. Место оценки волонтерской деятельности в менеджменте НКО. 

44. Отраслевые направления развития добровольчества. 

45. Добровольчество в системе здравоохранения и социального 

обслуживания. 

46. Добровольчество в образовании и культуре. 

47. Добровольчество в сфере физической культуры и спорта. 

48. Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и 

ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций. 

Задания для самоподготовки: 

Написать эссе на одну из предложенных тем: 

1. Миссия и роли волонтёрства. 

2. Трудный и вдохновляющий опыт волонтёрства. 

3. Здесь и сейчас в волонтерском опыте. 

4. Что такое милосердие? 

5. Волонтерство как образ жизни современной молодежи. 

6. Почему я волонтёр? 

7. Почему я буду волонтёром? Мотивация волонтёрской 

деятельности. 

8. 10 причин стать волонтером: мотивационное эссе. 

9. Границы ответственности волонтёра. 

10. Поиск ресурса: стать подопечным самому себе. 

11. Эмоциональное выгорание и профилактика стресса волонтёра. 



12. Творчество и юмор как профилактика эмоционального выгорания 

волонтёра. 

13. Баланс занятости и отдыха волонтёра. 

14. Мой план волонтёрской работы на год. Возможности Волонтёрского 

Центра. 

15. Методы поощрения волонтёров 

16. Ресурсы и риски моего нового волонтёрского сезона. 

17. Волонтёрские технологии и техники. 

18. Современные навыки, необходимые волонтёру. 

19. Информационные технологии в работе волонтёров. 

20. Основы проектирования и проведения социальных дел. 

21. Игровые технологии в работе волонтёра. 

22. Лучшая награда волонтёра (об оценке эффективности работы волонтёра). 

Тесты. 

Из предложенных вариантов выберите правильный ответ: 

1. Волонтер в дословном переводе означает: 

1) человек, который работает безвозмездно, стремится внести свой вклад в 

реализации социально значимых проектов; 

2) «доброволец», который безвозмездно занимается социально значимой 

деятельностью; 

3) человек, добровольно взявший на себя какую либо работу. 

2. Согласно определению «Добровольцы» - это: 

1) лицо, осуществляющее какую либо деятельность добровольно, а также 

зачастую безвозмездно; 

2) доброволец, человек, предпочитающий быть участников, а не зрителем, 

не ожидающий оплаты своего труда; 

3) это люди, которые совершают общественно полезные деяния без 

материальной выгоды или какой либо компенсации; 

4) физические лица, осуществляющие благотворительную деятельность в 

форме безвозмездного выполнения работ, оказания услуг. 

3. Цели благотворительной деятельности определены в: 

1) ФЗ РФ от 28.12.2013 №-442 ФЗ «Об основах социального обслуживания в 

РФ»; 



2) ФЗ РФ от 11.08.95 №-135 ФЗ «О благотворительной деятельности и 

благотворительных организациях»; 

3) Распоряжение правительства РФ от 17.11.2008 №1662-р « О концепции 

долгосрочно социально-экономического развития РФ на период до 2020 года. 

4. Что из перечисленного относится к благотворительной Деятельности: 

1) развитие частного бизнеса; 

2) организация клубов по интересам; 

3) содействие укрепления мира, дружбы и согласия между народами, 

предотвращению социальных, национальных, религиозных конфликтов. 

5. Стать волонтером может: 

1) любой гражданин, достигший совершеннолетия или 14 лет с письменного 

согласия родителей или лиц, их заменяющих; 

2) любой гражданин, независимо от возраста; 

3) гражданин в возрасте с 18 до 55 лет. 

6. Среди многообразия благотворительных форм волонтер имеет право 

выбрать тот вид деятельности, который: 

1) ему предложит организация; 

2) ему более интересен; 

3) имеется в наличии. 

7. Что из перечисленного верно? Труд волонтера: 

1) не оплачивается; 

2) оплачивается в исключительных случаях; 

3) не оплачивается, однако, компенсации подлежат расходы волонтера, 

связанные с его деятельностью 

8. Каким документом определяется труд волонтера? 

1) запись в трудовой книжке; 

2) волонтерский договор; 

 

Темы докладов. 

Тема 1. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов. 



1. Цели и задачи волонтерства. 

2. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов. 

трудовое соглашение. 

3. Международная практика волонтерской и добровольческой деятельности. 

Тема 2. Организация волонтерской службы в учреждениях разных типов и 

видов. 

1. Теоретические аспекты организации волонтерской службы в учреждениях 

разных типов и видов. 

2. Концепция программы развития добровольческого и волонтерского 

движения. 

3. Нормативно-правовая база деятельности волонтерской службы.  

Тема 3. Система подготовки волонтеров и добровольцев по программе 

первичной профилактики наркозависимости, табакокурения и употребления 

ПАВ. 

1. Подготовка волонтеров для ведения групповых занятий. 

2. Подготовка волонтеров по проведению бесед по программе первичной 

профилактики наркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ. 

3. Модель волонтерской службы по профилактике наркозависимости, 

табакокурения, употребления ПАВ. 

4. Организация работы агитбригад. 

Тема 4. Методика работы волонтеров в условиях учреждений разных типов и 

видов. Семейное волонтерство. 

1. Методика работы волонтеров с разновозрастной аудиторией. 

2. Методика работы волонтеров с младшими школьниками. 

3. Методика работы со школьниками средней возрастной группы. 

4. Методика работы со школьниками старшего возраста. 

5. Технология уличной работы. 

Тема 5. Психолого-педагогическая специфика работы волонтеров с 

разновозрастной аудиторией. 

1. Возрастные особенности детей младшего, среднего и старшего школьного 



возраста. 

2. Психолого-педагогическое сопровождение деятельности волонтерской 

службы. 

3. Специфика деятельности волонтерской службы в условиях учреждений 

разных типов и видов. 

4. Программа психолого-педагогического сопровождения деятельности 

волонтерской службы. 

Тема 6. Волонтерская служба в рамках реализации национальной программы 

развития молодежи. 

1. Создание и рекрутинг молодых людей в волонтерскую службу. 

2. Молодой человек, как потенциальный союзник в организации 

деятельности волонтерской службы крупных государственных мероприятий. 

3. Модели взаимодействия волонтерской службы на международном уровне. 

4. Практическая работа волонтера 

Методические рекомендации по подготовке докладов . 

Подготовка научного доклада выступает в качестве одной из важнейших форм 

самостоятельной работы студентов. Научный доклад представляет собой 

исследование по конкретной проблеме, изложенное перед аудиторией 

слушателей. Работа по подготовке доклада включает не только знакомство с 

литературой по избранной тематике, но и самостоятельное изучение 

определенных вопросов. Она требует от студента умения провести анализ, 

способности наглядно представить итоги проделанной работы, и что очень 

важно - заинтересовать аудиторию результатами своего исследования. 

Следовательно, подготовка научного доклада требует определенных навыков. 

Подготовка научного доклада включает несколько этапов работы: 

1. Выбор темы научного доклада; 

2. Подбор материалов; 

3. Составление плана доклада. Работа над текстом; 

4. Оформление материалов выступления; 



5. Подготовка к выступлению. 

Структура и содержание доклада. Введение - это вступительная часть научно-

исследовательской работы. Автор должен приложить все усилия, чтобы в этом 

небольшом по объему разделе показать актуальность темы, раскрыть 

практическую значимость ее, определить цели и задачи эксперимента или его 

фрагмента 

Тренинги на формирование навыков взаимодействия при организации 

волонтерской деятельности Тренинг определяется как форма активного 

обучения посредством приобретения жизненного опыта, моделируемого в 

групповом взаимодействии людей. Тренинг обычно направлен на 

комплексное освоение теоретических знаний и практических умений, на 

формирование необходимых способностей, присвоение способов 

«правильного» поведения и действия, выявление и выработку способов 

преодоления типичных затруднений организации волонтерской деятельности. 

Тематика презентаций. 
1. Теория и практика волонтерского движения. 

2. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов. 

3. Теоретические аспекты организации волонтерской службы в учреждениях 

разных типов и видов. 

4. Концепция программы развития добровольческого и волонтерского 

движения. 

5. Нормативно-правовая база деятельности волонтерской службы. 

6. Система подготовки волонтеров и добровольцев по программе первичной 

профилактики наркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ. 

7. Основные направления волонтерской деятельности в учреждениях разных 

типов и видов. 

8. Методика работы волонтеров с младшими школьниками. 

9. Методика работы со школьниками средней возрастной группы. 

10. Методика работы со школьниками старшего возраста. 

11. Технология уличной работы. 

12. Организация и проведение волонтерами массовых мероприятий. 

13. Особенности работы волонтеров с младшими школьниками. Типы и виды 

занятий с младшими школьниками. 

14. Методика проведения волонтерских мероприятий с младшими 

школьниками. 

15. Особенности работы волонтеров со школьниками средней и старшей 

возрастной групп. 

16. Типы и виды занятий со школьниками средней и старшей возрастной 

групп. 

17. Методика проведения волонтерских акций со школьниками средней и 

старшей возрастной групп. 

18. Психолого-педагогическая специфика работы волонтеров с детьми 



младшего, среднего и старшего школьного возраста. 

19. Педагог как «потенциальный союзник» в организации деятельности 

волонтерской службы. 

20. Модели взаимодействия волонтерской службы с другими организациями 

и учреждениями. 

21. В чем заключается обучение волонтеров? 

22. Основные принципы работы волонтеров. 

3.8. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 

РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

3.8.1. Виды контроля и аттестации, формы оценочных средств 

 

№ 

п/п 

№ 

семес

тра 

Виды 

контроля 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

(модуля) 

Оценочные средства 

Форм

а 

Кол-во 

вопросов 

в задании 

К-во 

независимы

х вариантов 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  6 ВК Тема 1. Волонтёрство 

как ресурс личностного 

роста и общественного 

развития 

Тести

рован

ие  

10 4 

2.  6 ТК Тема 2. Многообразие 

форм добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

Тести

рован

ие 

10 4 

3.  6 ПК 

Тема 3. Организация 

работы с волонтерами 

Тести

рован

ие  

10 4 

4.  6 ТК Тема 4. Взаимодействие 

с социально 

ориентированными НКО, 

инициативными 

группами, органами 

власти и иными 

организациями. 

Тести

рован

ие 

10 4 

3.8.2.Примеры оценочных средств: 

для входного контроля (ВК) 1. Волонтер в дословном переводе 

означает: 

А) человек, который работает безвозмездно, 

стремится внести свой вклад в реализации 

социально значимых проектов; 

Б) «доброволец», который безвозмездно 

занимается социально значимой 

деятельностью; 

4) человек, добровольно взявший на 



себя какую либо работу. 
для текущего контроля (ТК) 2. Согласно определению 

«Добровольцы» - это: 

А) лицо, осуществляющее какую либо 

деятельность добровольно, а также 

зачастую безвозмездно; 

Б) доброволец, человек, предпочитающий 

быть участников, а не зрителем, не 

ожидающий оплаты своего труда; 

для промежуточного контроля 

(ПК) 
3. Что из перечисленного верно? Труд 

волонтера: 

А) не оплачивается; 

Б) оплачивается в исключительных 

случаях; 

В) не оплачивается, однако, компенсации 

подлежат расходы волонтера, связанные с 

его деятельностью 

 

 

3.9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

№ 

п/п 

Наименование Условия обращения 

 

Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 

1. 
Российская государственная 

библиотека. Каталоги 

Режим обращения: 

https://www.rsl.ru/ru/4readers/catalogues/, 

свободный 

2. 
Электронные ресурсы библиотеки 

вуза 

Режим обращения: <...>, из внутренней 

сети вуза, либо на основании 

читательского билета библиотеки вуза 

3. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

4. 
Научная электронная библиотека 

eLIBRARY.ru 
http://elibrary.ru/ 

Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из них 

российских журналов 5022. 

https://www.rsl.ru/ru/4readers/catalogues/
https://library.hse.ru/e-resources
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/


 

Интернет-ресурсы (электронные образовательные ресурсы) 

1. Открытое образование 
URL: https://openedu.ru/ 

2. 
Онлайн курсы на платформе 

y3HAKPRO 

URL: 

Ы^://обучение.добровольцыроссии.рф/ 

3. 
Онлайн-университет социальных 

наук «Добро.Университет» 

URL: http://университет.gобро.рф 

4. 

Единая информационная система в 

сфере развития добровольчества 

(волонтерства) 

URL: https://добровольцыроссии.рф / 

volunteers.ru 

5. 
Материалы Ассоциации «Юристы 

за гражданское общество» 

http://lawcs.ru/ 

 

3.10. Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины 

(модуля) 

 

Компьютерный класс, оборудованный для проведения практических 

работ средствами оргтехники, персональными компьютерами, 

объединенными в сеть с выходом в интернет, в целях обучения студентов 

навыкам работы со справочно-правовыми системами. 

3.11. Образовательные технологии 

Используемые образовательные технологии при изучении данной 

дисциплины 

30%  интерактивных занятий от объема контактных работ. Примеры 

интерактивных форм и методов проведения занятий: дискуссии по 

проблемным вопросам 

3.12. Разделы учебной дисциплины (модуля) и междисциплинарные 

связи с последующими дисциплинами 

№ 

п/п 
Наименование последующих дисциплин  

Раздела данной дисциплины, необходимые для 

изучения последующих дисциплин 

1 2 3 4 

1 Дисциплины профессионального цикла + + + + 

https://openedu.ru/
http://lawcs.ru/


4. Методические рекомендации по организации изучения 

дисциплины: 

Обучение складывается из контактных работ(20 час.), включающих 

лекционный курс и практические занятия, и самостоятельной работы (16 час.). 

Основное учебное время выделяется на практическую работу по изучению 

основных положений законодательства РФ в сфере здравоохранения.  

При изучении учебной дисциплины (модуля) необходимо использовать 

научную литературу, нормативно-правовые акты и освоить практические 

умения по написанию реферата, доклада, решению задач.  

Практические занятия проводятся в виде семинара, демонстрации 

видеофильмов и использования наглядных пособий, решения ситуационных 

задач, ответов на тестовые задания.  

В соответствии с требованиями ФГОС ВО в учебном процессе широко 

используются активных и интерактивных формы проведения занятий: 

дискуссии, ситуационные задачи. Удельный вес занятий, проводимых в 

интерактивных формах, составляет не менее 30% от аудиторных занятий. 

Самостоятельная работа обучающихся подразумевает подготовку к 

семинару и включает изучение научных публикаций, нормативно-правовых 

актов.  

Работа с учебной литературой рассматривается как вид учебной работы 

по дисциплине «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности 

и взаимодействие с социально ориентированными НКО» и выполняется в 

пределах часов, отводимых на её изучение (в разделе СРО).  

Каждый обучающийся обеспечен доступом к библиотечным фондам 

Университета и кафедры. 

По каждому разделу учебной дисциплины разработаны методические 

рекомендации для обучающихся и методические указания для 

преподавателей.  

Исходный уровень знаний обучающихся определяется тестированием, 

текущий контроль усвоения предмета определяется устным опросом в ходе 

занятий, при решении типовых ситуационных задач и ответах на тестовые 

задания. 

В конце изучения учебной дисциплины (модуля) проводится 

промежуточный контроль знаний с использованием тестового контроля, 

проверкой практических умений и решением ситуационных задач и экзамен.  

 

5.Протоколы согласований рабочей программы с другими дисциплинами 



специальности 

 

Протокол согласования рабочей программы дисциплины «Организация 

добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально 

ориентированными НКО» с другими дисциплинами специальности 

 
Наименова

ние 

предшеств

ующей 

кафедры 

Наименовани

е 

предшествую

щей учебной 

дисциплины 

Знания, 

полученные 

при изучении 

предшествующ

ей дисциплины 

Умения, 

приобретенные 

при изучении 

предшествующ

ей дисциплины 

Навыки, 

приобретенн

ые при изучен 

предшествую

щей 

дисциплины 

Компетенци

и, 

приобретен

ные при 

изучен 

предшеству

ющей 

дисциплины 

Подпись 

зав.каф. 

Кафедра 

философи

и 

Правоведение основные 

положения 

различных 

отраслей 

права 

Российской 

Федерации  

грамотно 

излагать и 

высказывать 

суждения о 

политической 

и правовой  

системе 

общества, 

использовать 

приобретенны

х знаний и 

умений в 

практической 

деятельности 

социального 

работника. 

 

Навыки 

изложения 

самостоятел

ьной точки 

зрения, 

анализа и 

логического 

мышления, 

публичной 

речи, 

морально-

этической 

аргументаци

и, ведения 

дискуссий и  

круглых 

столов. 

 

УК-2,  

УК-10 

 

 
 

 

 


